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Tengo el agrado de compartir con ustedes
esta 72 edicion de nuestra Memoria de Sos-
tenibilidad, la cual resume nuestros avances,
logros y desafios para los afios 2021y 2022.

La sostenibilidad es una pieza angular en la
fijacion de nuestros objetivos a futuro, basan-
donos no sdélo en criterios econdmicos sino
también en aspectos ambientales, sociales y
de gobernanza. Todo ello nos permite garanti-
zar nuestra continuidad como entidad social-
mente responsable en todas las dimensiones
y aportar valor al entorno con el que interac-
tuamos.

Ser socialmente responsable implica también
la obligacion de informar desde la claridad, in-
tegridad y excelencia, permitiendo a nuestros
grupos de interés evaluar nuestro desempefio
como empresa responsable.

En el marco de nuestro compromiso ambien-
tal, incorporamos en esta Memoria de Sos-
tenibilidad el primer célculo de la huella de
carbono, lo que nos permitird avanzar en su
reduccion. En esta linea, durante el afio 2022,
hemos incentivado la inversion en medidas
para alcanzar este nuevo objetivo. Asimismo,
continuamos trabajando en la disminucion del
impacto de los residuos generados en nues-
tras oficinas y llevamos a cabo iniciativas que
nos permitan compensar nuestro impacto
medioambiental. Ejemplo de ello es la creacion
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CARTA DE LA
DIRECTORA GENERAL

de nuestros Bosques Grinenthal con los que
hemos plantado alrededor de 3.000 éarboles,
plantas y arbustos en 2021y 2022.

Por otra parte, sensibilizar a la sociedad so-
bre el paciente con dolor crénico, promover el
conocimiento sobre esta enfermedad y favo-
recer el desarrollo de iniciativas vinculadas a
mejorar la calidad de vida de las personas con
dolor crénico, son los pilares fundamentales
de la Fundacion Grinenthal, institucion sobre
la que se sustenta parte de nuestra actividad
de responsabilidad social corporativa.

Hemos realizado un gran esfuerzo por seguir
construyendo sobre una base soélida y nos
sentimos muy entusiasmados por continuar
trabajando para garantizar que desarrollamos
una actividad honesta, transparente y respon-
sable. Confiamos en que, junto con nuestra
cadena de valor, seremos capaces de liderar
esta transformacion hacia un mundo mas sos-
tenible.

Les invitamos a profundizar en nuestro infor-
me y conocer en detalle nuestros avances en
materia ambiental, social y de buen gobierno.

Un cordial saludo,

Directora General de Grinenthal Iberia

El objetivo de esta 72 edicion de la Memoria de
Sostenibilidad de Grlnenthal es proporcionar
informaciéon respecto a nuestro desempefio
ambiental, social, y econdmico de gobernanza
para los afios 2021 y 2022. Este documento
esta dirigido a todos nuestros grupos de in-
terés y fue elaborado de conformidad con los
estandares GRI (Global Reporting Initiative),
dando cumplimiento a cada uno de los princi-
pios GRI garantizando que:

Somos transparentes y ofrecemos infor-
macion no sesgada.

Tenemos en cuenta las necesidades y ex-
pectativas de nuestros grupos de interés,
con quienes estamos en contacto con-
tinuo.

Cumplimos con nuestro compromiso bie-
nal de reflejar las politicas y acciones reali-
zadas en materia de sostenibilidad durante
el periodo de anélisis.

Utilizamos un lenguaje claro y accesible,
aportando datos precisos que permitan
comparar nuestra labor con afios ante-
riores.

Todo aquel que lo desee puede contrastar
la veracidad de la informacion presentada
en esta memoria.

Este documento afianza nuestro compromiso
de avanzar hacia un modelo de gestién cada
vez mas sostenible y transparente. Asimismo,
demuestra los principales impactos de nues-
tra compafiia a lo largo de toda la cadena de
valor.

ACERCA
DE ESTE INFORME

2.1 GRUPOS DE INTERES

Nos apoyamos en nuestra cartera de produc-
tos innovadores y en nuestros conocimientos
sobre el dolor para impactar positivamente
en la sociedad, buscando a través de nues-
tras acciones la creacion de valor para todos
nuestros grupos de interés y dando respuesta
a sus necesidades e inquietudes.

Nuestros Grupos de Interés

Buscamos mantener una comunicacion cons-
tante que nos permita conocer sus expectati-
vas, inquietudes y preocupaciones para adap-
tar nuestras soluciones en consecuencia y dar
respuesta a sus necesidades.
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® NEGOCIO SOSTENIBLE

3.1 GRUNENTHAL, UN MUNDO SIN DOLOR

En GrlUnenthal somos miembros de una gran
familia. Nuestro origen en una empresa familiar
con sede en Aquisgran, Alemania, se extiende
a través de filiales en 28 paises en Europa, La-
tinoamérica y Estados Unidos, y otros canales
de venta, permitiendo poner a disposicion de
los pacientes nuestros medicamentos en mas
de 100 paises.

Grunenthal Pharma S.A. (en adelante, Grinen-
thal) es la filial espafiola del Grupo Grinenthal.
Nos dedicamos a la comercializacion de pro-
ductos farmacéuticos de prescripcion y nues-
tra sede se encuentra en Madrid.

El dolor, especialmente el dolor crénico, re-
presenta una enorme carga para aquellas
personas que lo sufren, su entorno vy la

Volumen de negocio:
240 M€

Posicion en el mercado:
32 compaiiia innovadora
con mayor crecimiento

0
D Equipo humano:
240

sociedad en general. El alivio de esta enferme-
dad sigue siendo una importante necesidad
médica no cubierta. Grinenthal es la compa-
fila farmacéutica lider en el abordaje del do-
lor en nuestro pais y estamos comprometidos
con transformar el futuro del abordaje del do-
lor siempre dentro de los mas altos estandares
éticos y regulatorios.

Tenemos una vasta experiencia en el desarro-
llo, produccion y comercializacion de produc-
tos innovadores. Dirigimos nuestros esfuerzos
hacia nuestra vision de un mundo sin dolor.
Esta vision es el motor que impulsa a nuestro
equipo humano, y la motivacién para su traba-
jo diario y para el compromiso personal que
involucra.

% +25 ANOS EN ESPANA

Volumen de negocio:
243 M€

Posicion en el mercado:
1°" puesto
en el mercado del dolor

Equipo humano:
219
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3.2 PILARES 3.3 VALORES
DE NUESTRA ESTRATEGIA Y COMPORTAMIENTOS

Queremos seguir siendo lideres e innovadores
en tratamientos para el manejo del dolor, para
asi atender las necesidades médicas insatis-
fechas, con un enfoque en tratamientos no
opioides.

Con el objetivo de lograrlo, realizamos las si-
guientes actuaciones:

Impulsamos el éxito comercial de nuestras
marcas de crecimiento y evolucionamos
nuestro modelo de comercializacion hacia
la digitalidad y omnicanalidad.

Complementamos nuestro portafolio con
acuerdos comerciales de marcas maduras,
independientemente del area terapéutica,
que nos permiten maximizar aun mas la
rentabilidad de nuestro portfolio.

Impulsamos la rentabilidad de la compafiia
a través de procesos eficientes en toda la
cadena de valor y produccioén, con la me-
jor seguridad, calidad y costes.

Invertimos en el desarrollo de capacidades
de nuestro equipo vy les formamos para
operar bajo lo méas altos estandares éticos y
regulatorios.

el desempeiio

Grunenthal

NUESTROS VALORES

el espiritu
emprendedor

Como compafila farmacéutica socialmente
responsable basamos y desarrollamos nues-
tras actividades ligadas siempre a nuestros
valores y comportamientos que nos definen,
aportando valor al entorno con el que inte-
ractuamos y cubriendo las necesidades de los
pacientes.

Nuestros valores son los pilares fundamenta-
les para la consecucion de nuestra vision de
“un mundo sin dolor”. Por esta razén, todos
nuestros equipos alrededor del mundo estan
guiados por los mismos valores y comporta-
mientos de la gran familia que constituimos
Grinenthal, dado que tenemos como objetivo
comun, desarrollar una cultura méas &gil y co-
laborativa, que nos permita alcanzar nuestros
objetivos con la méxima excelencia.

Para Grilnenthal ello significa que no nos de-
tenemos y que guiados por nuestros princi-
pios de centrarnos en el paciente, actuar con
integridad y promover un entorno de trabajo
donde los méas altos estandares éticos vy la
transparencia representen nuestra manera de
hacer las cosas, seguimos esforzdndonos aun
mas por aumentar nuestro impacto positivo en
la sociedad y en nuestros pacientes.

Los valores que guian e inspiran nuestro
trabajo estdn agrupados en nuestra
cultura Unica denominada: “We are
Grunenthal”. Estos valores aportan
claridad sobre como trabajamos y
coémo fortalecemos nuestra cul-
tura corporativa, mostrando a
nuestros grupos de interés y a
la sociedad en general cémo
dichos valores guian nuestra
actividad y ofreciéndoles una
perspectiva de cémo proce-
demos como organizacion e

de manera individual.

En “We are Griinenthal” expresa-
mos y definimos nuestros valores
de la siguiente manera:
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Para nosotros no hay nada mas importante que nuestros pacientes, es
por eso que nos enfocamos en sus necesidades para poder generar
soluciones y adaptamos nuestras actuaciones para lograr nuestro
propoésito.

Nuestra manera de actuar se basa en que nos encanta lo que
hacemos, consiguiendo realizar nuestras actividades con pasién
para lograr nuestro propésito: mejorar la calidad de vida de nuestros
pacientes con nuestra innovacion.

Detectamos tendencias que nos permitan generar oportunidades
de crecimiento con planificaciones a largo plazo, para de este
modo obtener los mejores resultados, desafiando el statu quo y
experimentando cosas nuevas que, por un lado nos hace asumir
nuevos riesgos y, al mismo tiempo, nos convierte en mas resilientes
y podemos adaptarnos al cambio de manera agil. Trabajamos como
equipo y nunca dejamos de aprender de nuestros errores

Somos una compaiiia internacional con filiales en cerca de treinta
paises, lo que nos permite agrupar a personas con origenes y
experiencias diferentes. De esta manera contribuimos, desde la
diversidad, a aportar soluciones innovadoras, aprovechando nuestras
fortalezas, escuchando y al mismo tiempo compartiendo experiencias,
conocimientos e ideas innovadoras para la consecucién de objetivos.
Trabajamos en equipo sin importar la jerarquia y dando cabida a todas
las ideas, opiniones y oportunidades, que nos convierten en mejores
profesionales y personas.

Defendemos los mas altos estandares éticos dia a dia a través de la
aplicacion exhaustiva de Nuestro Cédigo de Conducta. Nos ayudamos
de plataformas como nuestro Ethics Helpline, un canal de denuncias
totalmente seguro y confidencial, que nos permiten garantizar que
siempre contamos con una correcta orientacion, sobre todo ante
situaciones de duda como pudieran ser los conflictos de interés. De
igual forma, animamos a nuestros colaboradores y colaboradoras a
poder expresarse sin reservas de manera respetuosa y constructiva,
con transparencia y que nunca escondan la verdad. En Griinenthal
tratamos a las personas con respeto y empatia.
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3.4 NUESTROS PRODUCTOS

Comercializamos medicamentos en las siguientes areas terapéuticas:

HIPOGONADISMO OSTEOPOROSIS PATOLOGIA
MASCULINO GASTROINTESTINAL
+ Adolonta + Reandron + Tetridar + Axiago
(tramadol) (testosterona) (teriparatida) (esomeprazol)
+ Palexia * Nexium
(tapentadol) (esomeprazol)

+ Pazital (tramadol
+ paracetamol)

«  Pontalsic (tramadol
+ paracetamol)

* Qutenza
(capsaicina)

+ Transtec
(buprenorfina)

* Versatis
(lidocaina)

+ Vimovo (naproxeno
+ esomeprazol)

 Yantil (tapentadol)

+ Zaldiar (tramadol
+ paracetamol)

« Zomig
(zolmitriptan)

En Grinenthal somos transparentes en relacién con nuestros productos y por ello, toda la infor-
macion de los mismos se puede consultar en el Centro de informacion online de medicamentos
de la AEMPS - CIMA (https:/cima.aemps.es/cima/publico/buscadoravanzado.html) o en nuestro
sitio web GrunenthalHealth.es.

Contamos con una red de produccion a nivel mundial que suministra a los 100 paises del Gru-
po Grinenthal. Esta red cuenta equipos dedicados a la transferencia tecnoldgica y a la mejora
del producto y se encuentra integrada por méas de 1.300 empleados y empleadas alrededor del
mundo.

Estamos continuamente desafiando la forma en que realizamos nuestras tareas y planteandonos
mejoras para cumplir con nuestro compromiso con los clientes y nuestra visiéon de lograr un
mundo sin dolor.
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Red de Produccién Mundial

Alemania,

Ecuador,
Quito

Para ello, actuamos rapidamente ante cual-
quier eventualidad o reacciones adversas
(efecto secundario) de los pacientes tras to-
mar un producto o medicamento nuestro. En
este sentido, tenemos a disposicion de nues-
tros pacientes un formulario de reacciones
adversas para que nos puedan notificar cual-
quier incidencia y nos permita realizar el se-
guimiento adecuado y tomar medidas en caso
necesario en el menor tiempo posible.

3.4.1 CALIDAD PARA NUESTROS CLIENTES

La seguridad de nuestros medicamentos es un
elemento esencial v, por ello, uno de nuestros
objetivos fundamentales es evaluar que nues-
tros productos y servicios cumplan satisfacto-
riamente con las funciones para las que estan
autorizados y que no representen un riesgo
para la salud o seguridad de nuestros pacien-
tes. Nos preocupamos por recopilar toda la

informacién relacionada con la seguridad de
nuestros productos y de esta forma mantene-
mos una evaluacién constante de la relacion
beneficio-riesgo.

Hacemos evaluaciones continuas bajo para-
metros cientificos de la seguridad de nuestros
medicamentos y sus efectos mediante la acti-
vidad de farmacovigilancia, con el objetivo de
proteger a nuestros pacientes y la salud pu-
blica.

Adicionalmente, todos nuestro equipo humano
recibe formacién béasica en farmacovigilancia
y se realizan otras més especificas a aquellas
areas gue estdn més involucradas en garan-
tizar la seguridad y calidad de los productos.

Durante los afios 2021y 2022 no hemos reci-
bido multas, sanciones ni advertencias por el
incumplimiento de la normativa relativa a los
impactos de los productos y servicios en la
salud y seguridad.



3.5 GESTION DE RIESGOS

La gestion de riesgos es un aspecto funda-
mental para asegurar la sostenibilidad em-
presarial, ya que permite identificar, evaluar
y abordar los riesgos a los que estamos ex-
puestos por el desarrollo de nuestra actividad
directamente relacionada con la salud de las
personas, que exige siempre un cuidado ex-
tremo en la gestién de cualquier contingencia.
La concrecién de los mismos podria afectar a
la capacidad de la empresa para crear valor
a largo plazo o la imagen de Grlnenthal. En
este sentido, la gestion de riesgos se relaciona
estrechamente con la estrategia empresarial y
la toma de decisiones, ya que permite antici-
parlos y mitigarlos antes de que se conviertan
en problemas mayores.
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Con el objetivo de detallar las lineas estratéegi-
cas basicas y los procedimientos necesarios
para dar respuesta a las posibles situaciones
contingencias que pudieran ocurrir, contamos
con un manual de gestién de riesgos que nos
permite identificarlos y priorizarlos en funcion
de su impacto potencial en nuestra capacidad
para crear valor econdmico, social y ambiental
a largo plazo denominado Manual de Cirisis.

Desde el punto de vista global, el Grupo
Grunenthal ha sido reconocido por su soli-
da gestion de riesgos ambientales, sociales y
de gobernanza por Sustainalytics, proveedor
reconocido mundialmente de investigacion,
calificaciones y riesgos ambientales, sociales
y de gobernanza (ESG), situandolos en 2022
en el 3% superior del subsector farmacéutico
mundial.

Calificacion ESG Sustainalitycs

Riesgo
Insignificante

Riesgo
Bajo

C o)) TAINALYTI
. SUs CS
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RATED

GRUNENTHAL

Riesgo
Alto

Riesgo
Intenso
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EN SU CATEGORIA

e 13 T

PRODUCCION
Y CONSUMO

RESPONSABLE ‘ s
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3.6 COMPROMISO
CON LOS ODS

Como empresa farmacéutica lider y conscien-
te del impacto econdmico, social y ambiental
innegable de todas nuestras actividades, nos
comprometemos a apoyar los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de las Naciones Unidas y
a contribuir a 5 de ellos, especialmente al ODS
3 relativo a la salud y el bienestar.

Nos sentimos completamente motivados a
seguir contribuyendo a la consecucion de las
metas de los Objetivos de Desarrollo Sosteni-
ble sobre una base sélida y confiamos en que,
junto a nuestros grupos de interés, seremos
capaces de llevar a cabo la transformacion
hacia una gestion mas sostenible y transpa-
rente.

Nuestra contribucion a los ODS

INDUSTRIA, INNOVACION
E INFRAESTRUCTURA

- NUESTRA -
CONTRIBUCION'Q ;
“ALOSODS - -

¢

i,

TRABAJO DECENTE Y
CRECIMIENTO ECONOMICO

SALUD Y
BIENESTAR
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4.1 GOBIERNO CORPORATIVO

En GrUnenthal fomentamos un estilo de lide-
razgo humanista y empético, comprometido
con el propdsito de generar un impacto po-
sitivo en la vida de nuestros pacientes. Esa
actitud es la que comparten nuestros lideres,
quienes son referentes en este ambito, vy la
que nos permite actuar con rapidez y alcanzar
nuestros objetivos.

BUEN GOBIERNO

El Equipo de Direccién es el érgano respon-
sable de la toma de decisiones. Son quienes
se encargan de definir nuestra estrategia de
medio a largo plazo, asignando los recursos
necesarios para hacer realidad las metas esta-
blecidas en linea con nuestros valores.

A fecha de finalizacion de la presente memo-
ria, el Equipo de Direccion de Grinenthal Es-
pafia estaba integrado por:

Ana Martins
Directora General

Ana Esquivas Javier Garcia Alex Gonzalez Francisco Granados Victor ibeas
Directora Médico Director de Legal Director de Ventas Director de Recursos Director de Supply

& Compliance

Juliano Gongalez Maria José Molero Rute Osoério
Director de ComEx Directora de Marketing  Directora de Registros
y Farmacovigilancia

Humanos Chain Management

Juan Quintana Sara Sentierio Sara Rubio

Director de Directora Financiera Directora de Acceso
Comunicacion, a Mercado y Precios
Asuntos

Gubernamentales
& Pacientes



411 FORMACION EN SOSTENIBILIDAD

Integrar la sostenibilidad en las decisiones em-
presariales y de inversiéon es esencial para el
éxito a largo plazo de Griinenthal. En este sen-
tido, se ha formado al equipo de Direccion en
materia de sostenibilidad como medida para
incrementar los conocimientos, habilidades y
experiencia.

Como Grupo Grunenthal, hemos obtenido en
el &mbito global calificaciones en materia de
ESG por encima del valor de referencia del
sector en el que operamos. Sin embargo, con-
sideramos que mejorar aun mas nuestra cali-
ficacion es una oportunidad. Es por ello que
nos propusimos abordar cuestiones especifi-
cas con respecto a la gobernanza de nuestros
productos, el acceso a los medicamentos, la
ética empresarial, nuestro capital humano vy el
gobierno corporativo.

4.2 COMPLIANCE

Con el objetivo de asegurar la confianza de
las partes involucradas y garantizar un cre-
cimiento sostenible, nuestra empresa se rige
por principios de calidad, ética e integridad
en todas sus actividades. No nos limitamos a
cumplir con las leyes y politicas vigentes, sino
que también implementamos iniciativas que
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superan los requisitos minimos establecidos.
De esta manera, buscamos establecer un alto
estandar ético y de calidad en todas nuestras
operaciones, y reforzar nuestra reputacion
como empresa responsable y comprometida
con la sostenibilidad.

4.2.1 CODIGO DE CONDUCTA Y POLITICAS

En Grlnenthal creemos que la competencia
justa es esencial tanto para el crecimiento y
desarrollo de nuestra empresa, como para el
buen funcionamiento del mercado en el que
operamos. Para garantizar que cumplimos con
los estandares legales y éticos en materia de
competencia, hemos implementado un Caodi-
go de Conducta y Politicas en el Ambito de
Compliance. Mediante estos documentos vy
procedimientos, nos aseguramos de que ope-
ramos de acuerdo con las regulaciones na-
cionales y las mejores préacticas en la materia,
lo que nos permite competir en igualdad de
condiciones con otras empresas del sector y
contribuir, desde la transparencia, al fortaleci-
miento de la industria en su conjunto.

En definitiva, nos comprometemos con la pro-
mocién de una competencia leal y transparen-
te, y trabajamos constantemente para mante-
ner los mas altos estandares de integridad y
ética empresarial en todos nuestros procesos
y operaciones.

Areas del Cédigo de Conducta y Politicas de Griinenthal

POLITICA DE PROMOCION Y MARKETING

POLITICA DE COMPLIANCE DE
DESARROLLO & INVESTIGACION

POLITICA DE
PROTECCION DE DATOS

POLITICA DE
COMPETENCIA JUSTA

POLITICA DE REDADAS

CODIGO DE CONDUCTA
PARA LOS TERCEROS

CODIGO DE CONDUCTA

POLITICA DE LINEA DE AYUDA
SOBRE CUESTIONES ETICAS

POLITICA
ANTICORRUPCION

POLITICA
PARA TERCEROS

INTERACCIONES CON
PROFESIONALES DE LA SALUD

POLITICA DE INTERACCIONES
CON PACIENTES
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Caédigo de Conducta

Nuestro Cdédigo de Conducta esta disefiado
para recoger el conjunto de principios riguro-
samente definidos que rigen nuestro trabajo
diario. Es responsabilidad de los supervisores
y la direcciéon de la empresa velar por el cum-
plimiento de estos principios y actuar como
modelos a seguir. De este modo, se garantiza
que todos nuestros profesionales leen, com-
prenden y aplican en su trabajo diario nues-
tro Cédigo de Conducta. Ello nos permite fo-
mentar una cultura empresarial de integridad,
ética y responsabilidad, en la que todos los
colaboradores y colaboradoras tienen un rol
activo en el cumplimiento de nuestros valores
y comportamientos. Somos una organizacion
de personas y confiamos en ellas para hacer
de Grinenthal lo que queremos ser.

Promovemos un ambiente de transparencia y
confianza, en el que se alienta a todo nuestro
equipo humano a reportar, de manera abierta
y transparente, cualquier violacion o sospecha
de violacion del Codigo de Conducta o algu-
na politica de Compliance. Fomentamos una
cultura de denuncia ética, en la que los cola-
boradores pueden expresar sus inquietudes y
preocupaciones sin temor a represalias o dis-
criminacion. De esta manera, nos aseguramos
de detectar cualquier conducta que pueda
poner en riesgo nuestros valores y principios,
y tomar las medidas necesarias para corregirla
y prevenirla en el futuro.

Adicionalmente, creamos un Cdédigo de Con-
ducta para Terceros con el objetivo de trasla-
dar el compromiso a nuestra cadena de valor
y enfatizar asf los aspectos més importantes.

En Grlnenthal también nos comprometemos
a trabajar en el mejor interés de nuestra em-
presa y a salvaguardar su imagen publica. En
nuestras actividades comerciales, es impor-
tante separar nuestras relaciones e intereses
personales de los objetivos de la compafiia.
Con el fin de evitar conflictos de interés, todos
los empleados y empleadas estan obligados a
generar transparencia, y a divulgar toda posi-
ble decision conflictiva a su responsable.

Por otra parte, tenemos implementados pro-
cedimientos de competencia y antimonopolio
gue nos aseguran la practica de una compe-
tencia justa, y que extendemos y hacemos de
cumplimiento obligatorio para todos los socios
comerciales, subcontratistas e individuos que
actlen en nuestro nombre o tengan una re-
lacion contractual con nosotros. Esta politica
opera como guia para la toma de decisiones
comerciales.

Politica de Anticorrupcion

En Grinenthal nos comprometemos a trabajar
de forma ética, legal y honesta y condenamos
cualquier actuacion en nuestras operaciones
vinculada con la corrupcion. Las reglas que
derivan de esta politica son de aplicacion a
todo el equipo humano vy terceros que se rela-
cionan con Grunenthal.

En el desarrollo de la politica, se han implan-
tado medidas de control e instrucciones para
evitar o identificar posibles casos de corrup-
cién tales como: donaciones y patrocinios,
obsequios costosos y hospitalidad, gastos de
viaje y alojamiento, interaccién con funciona-
rios publicos y cualquier otro comportamiento
que pueda ser entendido como que bordea la
legalidad.

En el &mbito de blanqueo de capitales, segui-
mos todas las leyes aplicables disefiadas para
la prevencion de delitos En esta linea, conta-
mos con una politica contra el blanqueo de
capitales en la cual hemos desarrollado me-
didas y procedimientos para mitigar los ries-
gos e identificar sefiales de alerta. Contamos
con un Oficial y un Delegado de Prevencion
de blanqueo de capitales. Estas figuras estan
a disposicién de todo el personal para resolver
preguntas y son los responsables ante quien
se debe rendir cuentas en el caso de identifi-
car alguna sospecha sobre blanqueo de capi-
tal o financiacién de terrorismo.

Politica de Interacciones

GrlUnenthal cuenta con varias politicas que
superan ampliamente lo requerido por la le-
gislacion. En concreto, y dado que nuestra
actividad se centra en un dmbito tan sensible
como es el de la salud, hemos desarrollado



una politica que regula especificamente la
interaccion con pacientes y grupos u orga-
nizaciones de pacientes. Fue elaborada para
asegurar que las interacciones con el mun-
do sanitario estan perfectamente justificadas
y documentadas por contratos de prestacion
de servicios y para establecer procedimien-
tos de actuacion ante situaciones especiales
tales como: otorgamiento de obsequios, cele-
bracion de eventos y hospitalidad, aportacion
de apoyo (financiero y no financiero), uso de
logos y material registrado.

Proteccion de datos

Como compafiia, prestamos especial atenciéon
a la proteccion de la informaciéon para prote-
ger a GrlUnenthal contra la exposicion a po-
sibles violaciones de datos personales. Para
ello, disponemos de una Politica de Protec-
cion de Datos cuya finalidad es garantizar la
confidencialidad, integridad y disponibilidad y
restriccion de acceso a los datos y sistemas.

Asimismo, con el objetivo de asegurar una
adecuada gestion de la proteccion de datos
personales, llevamos a cabo formaciones en
esta materia a todas las areas, con especial
atencion a las areas de IT, Recursos Humanos
y Legal, que son quienes tratan una mayor
cantidad de datos personales y sensibles.

Formamos a nuestro equipo humano en la ma-
teria y les advertimos de que el incumplimiento
de las medidas de proteccion de datos se san-
cionara mediante advertencia, amonestacion,
suspension o multa dependiendo de la grave-
dad de la infraccion.

En este sentido, estamos orgullosos de no
haber recibido multas ni sanciones por el in-
cumplimiento de leyes o reglamentaciones na-
cionales de tipo ambiental, social ni econémi-
co en los afios 2021y 2022. Tampoco hemos
recibido reclamaciones relativas a violaciones
de privacidad del cliente.

4.2.2 SISTEMA DE COMPLIANCE PENAL

Grunenthal esta desarrollando un Sistema de
Compliance Penal en base a estandares na-
cionales e internacionales de forma que, ade-
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méas de fortalecer nuestra cultura de cumpli-
miento, permita prevenir, reducir, detectar y
gestionar conductas y/o riesgos que pudieran
ser constitutivas de delito, de acuerdo con el
régimen de responsabilidad penal de las per-
sonas juridicas establecido en el Codigo Penall
espafol.

La evaluacion de riesgos de la organizacion en
materia de Compliance se ha llevado a cabo
mediante la implantacion de una metodologia
de deteccion, andlisis y evaluacién. Se han
identificado una serie de riesgos penales que
podrian conllevar responsabilidad penal de
la persona juridica. Para analizar y valorar los
riesgos de la organizacion, se han tenido en
cuenta los siguientes criterios objetivos:

+ Tipologia y numero de empleados y em-
pleadas que realizan la actividad de riesgo.

+ Habitualidad de la actividad de riesgo.

+  Centralizacion de la toma de decisiones.
+ Antecedentes de ocurrencia del riesgo.
* Procesos de negocio.

« Caracter nacional o internacional.

* Relaciéon con terceros, tanto publicos
como privados.

Con el objetivo de obtener una mayor com-
prension de la organizacion, se han celebrado
reuniones con las areas cuya actividad es sus-
ceptible de generar un riesgo penal. Asimismo,
se han evaluado los controles y normativa in-
terna con la finalidad de analizar si realmente
son efectivos a la hora de hacer frente a los
riesgos identificados en las actividades ante-
riores.

4.2.3 COMUNICACION
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Canal de Denuncias de Griinenthal

LINEA DE
AYUDA ETICA

O 0 0O O

Todo nuestro equipo humano y socios pueden
contactar con la Organizacién Encargada del
Cumplimiento en caso de tener preguntas o
dudas con respecto al Cédigo de Conducta o
alguna politica de Compliance mediante correo
electronico  (compliance@grunenthal.com) o
acceder de forma andnima a la Linea de Ayuda
sobre Cuestiones Eticas que se encuentra dis-
ponible los 7 dias a la semana durante 24 horas.

HELPLINE DE
COMPLIANCE

Totalmente flexible

Proteccion al informador
Total confidencialidad
Permiten la denuncia anonima

http://ethicshelpline.grunenthal.com

CONTACT US

En el afio 2021y 2022 no se ha recibido ningu-
na comunicacion a través de los mecanismos
disponibles sobre posibles casos de corrup-
cién, cuestiones éticas o mala conducta.

4.5 NUESTRA CADENA
DE SUMINISTRO

En un entorno empresarial en constante cam-
bio, estamos siempre alerta a las novedades
que surgen para encontrar maneras mas efi-
cientes, innovadoras y sostenibles de interac-
tuar con nuestros proveedores, sin descuidar
la importancia de que estos cumplan con rigu-
rosos estandares éticos.

La cadena de suministro de una empresa tie-
ne un impacto significativo en la sostenibilidad,
tanto en términos ambientales como sociales.
Recientemente, las empresas han empezado a
trabajar en colaboracién con sus proveedores
para reducir su huella de carbono, minimizar
el uso de recursos, proteger los derechos
humanos vy laborales y reducir los residuos y
desechos generados por sus operaciones co-
merciales.

La cadena de suministro en el sector farma-
céutico es compleja y altamente regulada
para garantizar la calidad, seguridad y efica-
cia de los productos farmacéuticos, contan-
do en cada etapa con medidas de seguridad
especificas. Ademas, se realizan auditorias re-
gulares y se llevan a cabo inspecciones para
garantizar el cumplimiento de las regulaciones



y normativas de seguridad. Desde Grinenthal
Espafa, comercializamos los productos que se
fabrican a nivel central. Tratamos de que nues-
tros medicamentos lleguen a nuestros pacien-
tes, a través de los profesionales sanitarios.

4.3.1 NUESTRA POLITICA DE COMPRAS:
TODOS PARA UNA

Todas las filiales del Grupo Griinenthal, incluida
Grunenthal Espafia, estamos sujetas a una Po-
litica Global de Compras. La intencién de esta
Politica es mejorar el valor que la compafiia
recibe y la eficiencia del equipo de compras
a nivel global. Se encarga de implementar los
procesos globales y coordinar con todas las
filiales desde la sede central en Alemania. Con
el objetivo de reducir al maximo la posibilidad
de conflictos de interés y cualquier practica
insostenible, las funciones estan segregadas
gracias al “principio de los cuatro ojos”, di-
ferenciando estas mismas funciones entre el
Solicitante, Controlling, Global Procurement y
Accounts Payable.

De la misma manera, todas las filiales debemos
actuar conforme con el Cédigo de Conducta
de Grinenthal y con todas las politicas formal-
mente vinculantes que afectan a la ejecucion
de nuestros procesos de contratacion de los
proveedores.

4.3.2 NUESTRO PROCESO
DE HOMOLOGACION

Hoy en dia, la seleccion de proveedores en
base a criterios sociales y ambientales es im-
portante porque nos ayuda como empresa a
reducir nuestro impacto ambiental y social,
gestionar mejor nuestros riesgos asociados
con la cadena de suministro, mejorar nuestra
reputacion en el mercado y fomentar la inno-
vacion en la cadena de suministro.

Desde nuestros inicios, hemos adoptado crite-
rios fundamentales de precio, calidad del ser-
vicio y desempefio sostenible para el proceso
de seleccion y mantenimiento de proveedo-
res. Ademas, evaluamos cuidadosamente su
comportamiento ético, tanto desde el punto
de vista legal como en cuanto a sus propios
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sistemas de gestion certificados, cédigos de
buenas practicas, gestion medioambiental y
prevencién de riesgos laborales.

Con esto en mente, nuestro proceso de ho-
mologacién “Due Diligence” nos permite man-
tener una red de proveedores que estén com-
prometidos y alineados con nuestros objetivos.
Asi, hemos establecido un conjunto de reglas
que deben ser cumplidas por los proveedores
en su actividad y en su relacién con nuestra
compafiia, y que se basan en los valores de
nuestra empresa. Para ser homologado como
proveedor de Grlinenthal, existen una serie de
requisitos racionales, transparentes y coheren-
tes, que estan relacionados con una serie de
aspectos especificos que consideramos fun-
damentales y de gran importancia para nues-
tra empresa.

+ Aspectos econdmicos y financieros: es
necesario estar al corriente en cuanto a
las obligaciones tributarias y de la Seguri-
dad Social.

+ Aspectos profesionales: los proveedores
deben demostrar su capacidad para pres-
tar servicios con la maxima calidad, dis-
poniendo de los medios necesarios para
hacerlo.

+ Aspectos de cumplimiento normativo o
Compliance: los proveedores deben desa-
rrollar su actividad y relacion con Griinen-
thal de acuerdo con el marco legal apli-
cable.

« Aspectos éticos: es importante que los
proveedores actlen en linea con el Codi-
go de Conducta de GrlUnenthal, los prin-
cipios del Pacto Mundial de la ONU vy las
Lineas Directrices de la OCDE.

+ Aspectos relacionados con la prevencion
de riesgos laborales, la gestion de calidad,
el medio ambiente, la salud y la seguridad,
entre otros.

Aplicamos un proceso simple de Due Diligen-
ce para Socios Comerciales con un perfil de
riesgo bajo y un proceso avanzado para ter-
ceros con un perfil de riesgo mas alto, con el
fin tener una perspectiva mas amplia de cada
situacion. Asi el porcentaje de proveedores
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homologados a través del proceso de Due Di-
ligence ha sido del 82% durante el afio 2022.

4.3.3 SOCIOS COMERCIALES NACIONALES

Para Grlnenthal trabajar con proveedores
locales significa contribuir al desarrollo eco-
némico de la comunidad en la que nos en-
contramos. Por ello, contamos con socios
comerciales en Espafia con el objetivo de lle-
gar a nuestros clientes de la forma mas sen-
cilla y rapida posible. Asi, nos aseguramos de
que nuestros colaboradores estan sujetos a
regulaciones y leyes ambientales y laborales
similares a las nuestras, facilitando el cumpli-
miento de los estandares de sostenibilidad y
a su vez, reduciendo los riesgos de incum-
plimiento de sus obligaciones . Ademéas, esto
nos ayuda a reducir la huella de carbono

asociada al transporte de bienes y servicios,
lo que contribuye a que nuestra cadena de
suministro sea mas sostenible. De la misma
manera, fomentamos la actividad empresarial
en la economia nacional a través del empleo
y los impactos positivos que generan nuestras
acciones hacia la comunidad. Asi, el porcen-
taje del volumen de gastos con proveedores
con CIF nacional es superior al 95%.

La comunicacion fluida con nuestros provee-
dores ha sido uno de los factores clave y nues-
tra relacion con ellos es de equidad vy justicia,
les ayudamos en lo que de nosotros depende
cuando nos necesitan y también evaluamos
regularmente su desempefio, para garantizar
que estén cumpliendo con los estandares de
calidad y eficiencia que representan nuestra
manera de hacer las cosas.
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5.1 FUNDACION GRUNENTHAL

La Fundaciéon Grinenthal es una organizacion
sin &nimo de lucro que se cred en el afio 2000,
y cuya mision es mejorar la calidad de vida de
las personas con dolor mediante el fomento
de su abordaje biopsicosocial. Sus principales
objetivos son sensibilizar a la sociedad sobre
el paciente con dolor, favorecer el desarrollo
de iniciativas sanitarias vinculadas a la mejora
de su calidad de vida y promover el conoci-
miento sobre esta enfermedad, en los pacien-
tes y en su entorno.

Estudios y otras iniciativas simila-
res que generen

@ CONOCIMIENTO SOBRE
EL IMPACTO QUE TIENE EL
DOLOR EN LA SOCIEDAD
ESPANOLA,

asi como en la calidad de vida
de las personas que lo padecen

Iniciativas de

FORMACION A PACIENTES
Y A SUS CUIDADORES

que contribuyan a mejorar

su calidad de vida o a mejorar
el abordaje del dolor,
favoreciendo el uso

de las nuevas tecnologias.

CERCANOS
A LA SOCIEDAD

Bajo el lema “Vivir sin dolor, vivir mejor” pone-
mos en marcha acciones que buscan alcanzar
el mayor impacto en la sociedad a través de la
omnicanalidad, permitiendo un mejor acceso
a los diferentes colectivos que son objeto de
las iniciativas de la Fundacién. Para conseguir
nuestros objetivos, desarrollamos desde la
propia Fundacion Grinenthal, o en colabora-
cion con otras entidades:

Iniciativas que aproximen

- la realidad de los pacientes que
sufren dolor y de sus cuidadores,
a los representantes publicos

y politicos responsables del
DISENO Y APLICACION

{,‘J DE ESTRATEGIAS SANITARIAS,
tanto a nivel nacional como
regional.

Iniciativas divulgativas
vinculadas a la

MEJORA EN LA GESTION
DEL DOLOR CRONICO

y a un abordaje integral
desde una perspectiva
biopsicosocial.



El Patronato es el 6rgano de gobierno encar-
gado de garantizar que todas las acciones
puestas en marcha por la Fundacién se desa-
rrollen en linea con estos objetivos, al tiempo
que vela por la correcta administracion de los
bienes y derechos de su patrimonio.

Los patronos se relunen periddicamente para
aprobar y organizar los distintos proyectos, se-
guir y evaluar su desarrollo, y llevar el control
financiero de la Fundacion.

La Fundacion Grinenthal es quizés el proyecto
mas emblematico de sostenibilidad, en parti-
cular de accesibilidad y concienciaciéon, que
apoya Grunenthal. Entre 2021y 2022, el pre-
supuesto de esta Fundacién ha ascendido a
518.000€.

Entre las principales iniciativas realizadas a tra-
vés de la fundacion tenemos:

5.1.1 CATEDRA DE DOLOR INFANTIL
DE LA UNIVERSIDAD ROVIRA U VIRGILI

Desde hace mas de siete afios se desarrollan
multiples proyectos a través de esta Céatedra,
los cuales estan relacionados con la investi-
gacion, la transferencia del conocimiento y
la sensibilizaciéon social sobre el abordaje del
dolor en los colectivos méas vulnerables como
son los niflos y niflas y adolescentes.

En esta linea hemos participado en las siguien-
tes actividades:

Jornadas sobre el dolor infantil: hemos
participado de la 52 y 62 jornada sobre el
Dolor Infantil celebradas en el 2021y 2022
respectivamente. En la primera de ellas
se aborddé el dolor crénico postquirtrgi-
co infantil y se hizo hincapié en que para
mejorar el diagndstico y tratamiento del
dolor infantil es necesario reconocer esta
probleméatica e involucrar a profesionales
sanitarios de diferentes especialidades. La
jornada celebrada en el 2022 se enfocd en
el incorrecto tratamiento del dolor. Durante
el evento los expertos debatieron sobre la
importancia de un correcto abordaje del
dolor infantil. Durante el acto se hizo entre-
ga del premio ASEEDAR-TD al mejor poster
enfocado en la atencion al dolor en pobla-
cién infanto-juvenil con TEA.
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Declaracion sobre el Dolor Infantil: este
programa promovido por el Dr. Jordi Miro,
director de la Cétedra, se llevd a cabo en
Lima con la finalidad de facilitar y promo-
ver un espacio de encuentro y colabora-
cién en el que asociaciones de pacientes,
investigadores, clinicos, miembros de la
industria y legisladores, puedan reconocer
las necesidades y demandas, y contribu-
yan con su apoyo a mejorar la situacion del
tratamiento del dolor infantil en la region
lberoamericana y en el mundo. Participa-
mos de este programa con el objetivo de
recoger las demandas de todos los acto-
res interesados en el estudio y tratamiento
del dolor infantil.

5.1.2 OBSERVATORIO DEL DOLOR
DE LA UNIVERSIDAD DE CADIZ.

Se ha realizado una intensa actividad cientifica
y divulgativa en este 2022 desde el Observa-
torio, dando como resultado 18 publicaciones
cientificas, 6 participaciones en congresos y
reuniones cientificas y en 6 proyectos de in-
vestigacion en el campo del dolor.

5.1.3 BAROMETRO DEL DOLOR

Mediante esta iniciativa se recogi¢ un estado
de la situaciéon y nuevos datos sobre la preva-
lencia y el impacto de la enfermedad en Espa-
fia, las siguientes acciones que se llevaron a
cabo fueron las siguientes:

Identificacion y anélisis critico de la informa-
cion disponible sobre la magnitud y las con-
secuencias del dolor crénico en Espafia.

Se propusieron indicadores relacionados
con el dolor cronico.

Se brindd asesoramiento en la metodolo-
gla estadistica y la formulacion del cuestio-
nario para llevar a cabo un estudio a nivel
nacional sobre el dolor crénico.

Se analizaron e interpretaron de los resultados.

Se elaboraron propuestas de articulos
cientificos relacionados con el dolor cro-
nico.
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El documento resultante de esta iniciativa se
ha presentado en abril de 2023 ante los me-
dios de comunicacion, comunidad cientifica e
instituciones sanitarias.

Barémetro del dolor
crénico en Espafia 2022
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5.1.4 FORMACION DE PACIENTE EXPERTO
EN ENFERMEDADES CRONICAS

La Universidad Rey Juan Carlos (URJC) ofrece
la oportunidad de que pacientes, cuidadores
y ciudadanos aumenten su conocimiento so-
bre la enfermedad, como convivir con ellas,
asi como conocer el modelo de gestion del
abordaje del dolor en nuestro pais y el de los
diferentes agentes publicos y privados impli-
cados. Colaboramos en la edicion de 2021y
2022 del Curso Paciente Experto en Patolo-
gias Cronicas”.

9.1.5 OTRAS INICIATIVAS

Desde el afio 2012, la Fundacion Grinenthal
ha colaborado con la Sociedad Espafiola del
Dolor (SED) y la Universidad Complutense de
Madrid para llevar a cabo una iniciativa que
convoca a expertos para analizar varios as-
pectos en el manejo del dolor crénico. La ul-
tima edicion de Cursos de Verano El Escorial
celebrada en 2022 se denomind “Abordaje del
dolor oncologico: el alivio es posible”. Con-
td® con la asistencia de mas de 80 personas,
entre los que se encontraban personalidades
del ambito clinico, de gestidén o de la iniciativa
privada.

Desde la Fundaciéon hemos realizado varios fo-
ros en la region relativos al dolor y su abordaje.
Durante el periodo de cobertura de esta Me-
moria, hemos celebrado los siguientes even-
tos: “El reto del dolor crénico en la Comunidad
Valenciana”, “Hacia una Espafia medio llena”
en la Comunidad de Madrid”, vy, por ultimo,
“Avances y nuevos desafios en el abordaje del
dolor crénico en Andalucia”.

En colaboracion con la Asociacion Nacional de
Informadores de la Salud (ANIS) hemos traba-
jado en una nueva ediciéon de la Guia de Dolor
para Periodistas, donde se enfatiza la necesi-
dad de informar de una manera veraz, y trata
de dar claves para ello. El objetivo es trasmitir
los conceptos mas importantes sobre el dolor
de una forma divulgativa y préactica, en este
sentido, el documento recoge aspectos como
la definicién vy los tipos de dolor, las diferencias
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entre dolor crénico y agudo, el impacto social
del mismo o su abordaje.

9.1.6 PREMIOS DE PERIODISMO

Los periodistas y los medios de comunicacion
desempefian un papel fundamental al dar voz
a aquellos pacientes que sufren de dolor cro-
nico y que en la mayoria de los casos pasan
inadvertidos para gran parte de la poblacion.
En este sentido, la Fundacion Grinenthal res-
palda y valora su trabajo en la concienciacion
social sobre el dolor a través de los Premios
de Periodismo, una iniciativa que cuenta con
la colaboracion de la Asociacion Nacional de
Informadores de la Salud (ANIS).

Xl Edicion: en la edicion 2021 se han galardo-
nado seis trabajos repartidos en la categoria
de “dolor” y “dolor infantil” los cuales son los
siguientes:

“La lucha contra el dolor: reto profesional
y derecho del paciente”, articulo realizado
por Antonio Morente y publicado en El Mé-
dico Interactivo.

“Hacia el fin del dolor”, un articulo de Rocio
R. Garcia-Abadillo publicado en El Mundo.

“A contracorriente”, un articulo de Manuel
Rojo publicado en De Seda y Hierro de
TV2.

“Diagndstico: dolor”, un articulo de Ben-
jamin Lopez publicado en Castilla y Ledn
Television (CyLTV).

“Como detectar vy aliviar el dolor en los ni-
flos”, un articulo de Terry Gragera publica-
do en HOLA.com;

“El infravalorado dolor cronico infantil”, un
articulo de Carme Escales publicado en el
Diari de la Sanitat.

Xl Edicion: en la edicion de 2022, se registrd
un récord de participacion con un total de 78
trabajos presentados. Se premiaron seis traba-
jos destacados, los cuales son los siguientes:

“Una neurdloga espafiola, detras del diag-
ndstico que quiere acabar con la migrafia
crénica”, un articulo publicado por Romina
Vallés publicado en El Confidencial.
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“Vocacion por encima del dolor”, un arti-
culo de Ana Rosa Garcia publicado en El
Diario Montafiés.

“Fibromialgia, sindrome de fatiga cronicay
ejercicio adecuado”, un programa de OAFI
Radio elaborado por Ricardo Aparicio.

“El dolor que oculta una enfermedad que
afecta a una de cada diez mujeres: la en-
dometriosis”, un reportaje elaborado por
Roman Escudero y compartido por Radio
Castilla-La Mancha.

“iCuanto dolor sienten los bebés?”, un ar-
ticulo elaborado por la periodista Ana Ca-
marero publicado en El Pais.

“En la unidad de cuidados paliativos pedia-
tricos no alargaron la vida de mi hijo, pero
si la ensancharon”, un trabajo la periodista
Araceli Guede publicado en “20 Minutos”.

5.2 CONTRIBUCION
A NUESTRAS COMUNIDADES

En Grlnenthal no solo buscamos contribuir
con la sociedad a partir de proyectos de in-
vestigacion, transferencia de conocimiento y
sensibilizacion del dolor, sino que también tra-
bajamos activamente para brindar programas

y actividades que apoyen el desarrollo social,
econdmico y cultural de la sociedad.

Cada afio nuestro equipo humano nos sor-
prenden con su capacidad de compromiso y
entrega, demostrando su cooperacion para
hacer de este un mundo mejor.

5.2.1 ACTIVIDADES SOLIDARIAS

Durante el afio 2021y 2022 también han tras-
ladado su compromiso con la sociedad a la
practica, participando en las siguientes ac-
tividades solidarias desarrolladas a través de
Grunenthal:

#Trees For Our Planet

A finales del 2021, pusimos en marcha una ini-
ciativa relevante llamada “Bosque Grinenthal”,
con el objetivo de generar impacto positivo
en la biodiversidad mediante la recuperacion
de una zona biodegradada de la provincia de
Cordoba. Consistid en reforestar un bosque
con 1.500 é&rboles autdctonos, los cuales sir-
ven de sumidero para 200 toneladas de CO2,
lo que permite a Grinenthal seguir avanzan-
do con paso firme en su compromiso con la
sostenibilidad medioambiental. A esta cifra hay
que incluir los 250 brotes de encina que los
propios empleados y empleadas plantaron de
manera individual en zonas de toda Espafia.



Mediante nuestro objetivo de plantar 1.750 ar-
boles contribuimos a la proteccién del planeta
para las generaciones proximas.

Gracias a esta iniciativa logramos que nuestros
trabajadores y trabajadores se involucrasen de
manera activa en la politica medioambiental
de la organizacion mientras que disfrutaron de
un dia en la naturaleza con su familia, amigas
y amigos.

De la misma manera, hicimos extensivo nues-
tro compromiso con el medio ambiente a
nuestros colaboradores. Nos unimos con la
Sociedad Madrilefia del Dolor en favor del pla-
neta y plantamos 1.100 éarboles y arbustos de
la mano de un equipo de 50 personas, dando
asf lugar el segundo Bosque Grlnenthal en la
Comunidad de Madrid, compensando cerca
de 100 toneladas de CO2.
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#Tu Regalo Su Esperanza

En diciembre de 2021, gracias al compromiso
de 60 empleados y empleadas de Griinenthal,
por medio de la campafia “Tu regalo de Reyes
20271", se logré llegar a 43 jovenes tutelados
en casas de acogida y a 39 personas mayores
en residencias, llevando ilusién y esperanza a
jovenes y mayores

En diciembre del afio
2022, junto a la or-
ganizacion “Reyes
Magos de Ver-
dad”, llevamos
adelante esta
accion con
la que llega-
mos a enviar
120 regalos
para nifas vy
nifios en ries-
go de exclusion
a centros de aco-
gida de Céceres,
Ledn, Madrid y Murcia,
gracias a la solidaridad y ge-
nerosidad de 80 empleados y empleadas de
Grlnenthal.

Afo tras afio continuamos demostramos el
gran compromiso de GrUnenthal y su equipo
humano hacia la sociedad a partir de estas ini-
ciativas realizadas.

#Juntos Duele Menos

En Grlnenthal reiteramos nuestro compromi-
so social apoyando a los colectivos mas vul-
nerables. En el afio 2021 realizamos donativos
de més de 8.500 productos de material
corporativo a la Cruz Roja y Men-
sajeros de la Paz, con el obje-
tivo de paliar los efectos de
la pobreza y ayudar a los
que mas lo necesitan.

#Dia del Puesto
Limpio
Al igual que hemos

hecho en afios ante-
riores, en el afio 2022

lanzamos nuevamente la campafia interna “Dia
del Puesto Limpio” junto al Banco de Alimen-
tos de la Comunidad de Madrid, que consiste
en transformar residuos a partir de documen-
taciéon y objetos innecesarios en nuestras ofi-
cinas de Madrid en donaciones. Ese afio, por
los kilos de residuos desechados, se consiguid
recaudar 3.200 € a los que Grinenthal sumo
otros 1.800€, fondos destinados a suministrar
alimentos a las méas de 181.000 personas a las
que llega el este banco de alimentos.

Nuestra colaboracién con esta organizacion
no termina con el Dia del Puesto Limpio, sino
que también nos unimos a la campafia de
emergencia de donacién de aceite que lanzé
el Banco de Alimentos de Madrid y que sur-
gi6 debido a la escasez de este y otros pro-
ductos de necesidad bésica por la devasta-
dora guerra de Ucrania. La recaudacion final
de esta nueva campafa fue de 140 litros que
corresponde a alrededor de 700€ que hemos
sumado a nuestra aportacion al Banco de Ali-
mentos.

5.2.2 RECONOCIMIENTOS

Nuestro compromiso con la salud y los pacien-
tes ha sido reconocido en los ultimos afios. Sin
embargo, en estos dos Ultimos afios hemos
destacado especialmente por nuestra cons-
tante actividad innovadora. En esta seccion
de reconocimientos, ademés de mencionar
aquellos obtenidos por nuestra colaboraciéon
en 2021 para hacer frente al COVID-19, quere-
mos destacar los logros y premios que hemos
recibido en 2021y 2022 gracias a nuestra de-

dicacion incansable a la innovaciéon en la

#Plan RESPONDE de la
Cruz Roja

Fruto de nuestro com-
promiso con la salud, los
pacientes y la atencion
que prestamos a sus
necesidades, en 2021
recibimos un recono-
cimiento por parte de la



Cruz Roja en agradecimiento por la implica-
cién y compromiso de nuestro equipo huma-
no en el plan RESPONDE frente a la COVID-19,
alcanzando asi un nuevo logro en materia de
responsabilidad social corporativa y apoyo
social.

El impacto social que tuvo la COVID-19 en Es-
pafia fue significativo. Es por esta razén que la
Cruz Roja lanzé su plan RESPONDE que incluia
diversos proyectos para solventar el impac-
to social ya mencionado. Desde un inicio, en
Grunenthal, junto a nuestros empleados y em-
pleadas, demostramos nuestro interés, com-
promiso y responsabilidad en colaborar con
este plan, logrando importantes resultados.

‘@) Esta  colaboracion  re-
caud¢ alrededor de
2.500€ con la ayu-
da de todo nuestro
equipo de trabajo
para asi aportar
a los proyec-
tos dentro del
plan RESPONDE
Como por ejem-
plo la adquisicion
y distribucién  de
equipamiento  béasico
de respuesta frente a la
COVID-19, el establecimiento
de espacios SARI y otros puntos de asistencia
sanitaria, asi como la puesta a disposicion de
equipos de intervencion psicosocial y cola-
boracion con los servicios publicos de salud
mental.

#Premios AIMFA

Durante la celebracion de la XXXIII Asamblea
Nacional de la Agrupacion de Investigacion y
Marketing Farmacéutico (AIMFA) en Valencia,
fuimos reconocidos por nuestra evoluciéon en
la industria farmacéutica durante el afio 2021.
Fuimos galardonados con tres importantes
premios que resaltan nuestra evolucion en el
mercado de la prescripcion y nuestro desem-
pefio con medicamentos que estan impactan-
do positivamente en la vida de las personas.

Los premios AIMFA se otorgan segun los da-
tos de los paneles de IMS Health, de Cegedim
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Strategic Data y de Close-Up International, por
lo que su objetividad nos ayuda a tener una
idea clara y bien definida sobre la actualidad
en la industria farmacéutica.

#Gafas virtuales para el dolor

La prestigiosa revista mensual de economia
de El Mundo, Actualidad Econémica, nos otor-
go el premio a una de las 100 Mejores Ideas
por nuestro proyecto “Gafas de realidad virtual
para Unidades del Dolor”.

Conscientes de los beneficios de la realidad
virtual en la salud y también en el abordaje del
dolor, un equipo formado por gerentes regio-
nales de ventas idearon un proyecto por el
que, gracias a videos con imagenes relajantes
proyectados con gafas de realidad virtual, per-
mitia mejorar la experiencia del paciente con
el tratamiento de uno de nuestros parches
para el dolor

Nos enorgullece ser un actor
clave en la transformacion digi-
tal del sector de la salud y seguir y
impulsando un futuro marcado /
por la excelencia. *"

#Gestion, Innovacion y Digitalizacion
Empresarial

En el afio 2022 también recibimos el Premio Eu-
ropeo a la Gestion, Innovacion y Digitalizacion
Empresarial otorgado por la Sociedad Europea
de Fomento Social y Cultural. Este prestigioso
reconocimiento es el resultado del gran trabajo
de transformacion digital que hemos llevado a
cabo en los ultimos afios, asi como de nuestro
espiritu innovador que nos caracteriza mas alla
del &rea de investigacion y desarrollo. Este ga-
lardén refleja el reconocimiento hacia nuestro
compromiso con la digitalizacién e innovacion
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en el sector farmacéutico, lo que representa
un impulso a nuestra estrategia omnicanal y
nuestro ejemplo de adaptacion e innovacion
en favor de los pacientes.

Estos reconocimientos son una muestra mas
de nuestro compromiso con la innovaciéon y

la mejora continua en todos los d&mbitos de
nuestra actividad. Estamos muy orgullosos de
ellos, pues reflejan la excelencia de nuestros
proyectos vanguardistas y novedosos. Segui-
remos trabajando con dedicacion para ofre-
cer soluciones innovadoras y eficaces que
mejoren la calidad de vida de los pacientes.
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TRABAJAMOS COMO
UN-SOLO EQUIPO POR
UN MUNDO SIN DOLOR

6.1 NUESTRA GENTE

El éxito de Grunenthal se basa en las personas que forman parte de nuestra compafiia. Nos
enorgullece profundamente el talento humano que conforma esta organizacion, tanto por su ex-
celencia profesional como por su calidez humana. Por ello nos esforzamos continuamente para
cumplir con sus expectativas, brindandoles un entorno de trabajo en el que todas las personas
sean valoradas y respetadas, y fomentando una cultura dinamica y orientada a resultados.
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Nuestra prioridad es ofrecer empleo estable y de calidad. A cierre de ejercicio, nuestro equipo
estaba conformado por las siguientes personas:

Tabla 1. Empleados por categoria profesional y género

Por género: 131

m 16 103

Por género y categoria profesional:

Alta Direccién 3] ) 7 )
Directivos y Titulados 15 7 12 6
Técnicos y Administrativos m 99 97 92
Por género y rango de edad:

Edad <35 afios 10 6 ll 10
Edad entre 35-50 afios 56 64 54 53
Edad >50 aios 65 4 o1 40

Nuestra plantilla refleja nuestra apuesta por
la paridad y la igualdad de oportunidades. En
2022, el 53% de nuestro personal son hom-
bres y el 47% mujeres, en comparacion con el

54% y 46%, respectivamente, en 2021. Traba-
jamos constantemente para mantener la equi-
dad en nuestra plantilla.

llustracién 1. Plantilla 2022

HOMBRES
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En 2021, el 11% de nuestros empleados y em-
pleadas tenian contratos temporales, mientras
que, en 2022 este porcentaje disminuyd al 1%.
Garantizamos las mismas prestaciones a las
posiciones temporales que a las que tienen
contrato indefinido.

Como compafiia, creemos en el talento de las
personas independientemente de su género.
En 2021, el equipo de direcciéon estaba forma-
do por 5 mujeres y 5 hombres, a finales de
2022 este equipo lo formaban 5 mujeres y 7
hombres, dado que se tuvo que incrementar
el numero de altos directivos por necesidades
de la compafifa. En todos los rangos, Grinen-
thal apuesta por la diversidad de género, lo
que aporta valor a los equipos gracias a las
diferentes perspectivas que pueden existir. Los
equipos de Grinenthal son un espacio don-
de se generan ideas creativas y soluciones

novedosas y sostenibles, las cuales tienen el
potencial de transformar a las personas, orga-
nizaciones y, en Ultima instancia, a la sociedad.

Nuestra plantilla esta formada por profesiona-
les con una larga trayectoria en Grlnenthal.
Las empleadas y empleados que se encuen-
tran en el rango de 35-50 afios representan
aproximadamente el 50% de nuestra plantilla,
y aquellas personas mayores de 50 afios re-
presentan alrededor de un 40%. La larga tra-
yectoria profesional en la compafiia por parte
de nuestro equipo humano demuestra nuestro
entorno de trabajo positivo, buenas condicio-
nes laborales y nuestra cultura de compafie-
rismo en el que abundan las opciones para
formarse y desarrollarse profesionalmente.

También apostamos por talento joven, con
ideas frescas, el cual conforma un 10% de
nuestra plantilla.

Grafica 2. N° de empleados por rango de edad y género
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6.1.1 NUEVAS CONTRATACIONES DE EMPLEA-
DOS Y ROTACION DE PERSONAL

Las nuevas contrataciones han aumentado en
2022 en gran parte motivadas por la creacion
de nuevos puestos de trabajo relacionados
con responsabilidades internacionales. Las

I I ]
90 120 150

desvinculaciones en 2022 también son ma-
yores que las del afio anterior, debido a una
adaptacion de la estructura a un nuevo mode-
lo comercial mas eficiente acorde con el por-
tolio de productos comercializados y el nuevo
enfoque omnicanal.
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Tabla 2. Bajas y altas de personal

Desvinculaciones

33

Nuevas contrataciones

21

6.1.2 IGUALDAD SALARIAL

Grunenthal garantiza el respeto a la no discri-
minacion salarial por cualquier razén de indo-
le personal y lo ha convertido en uno de los
principales pilares contemplados en su Plan de
Igualdad. La vigilancia de la igualdad salarial,
que hace referencia al derecho de hombres y
mujeres a percibir el mismo salario por el mis-
mo trabajo, es clave para garantizar la crea-
cién de una cultura inclusiva y respetuosa, sin
discriminacion por género, edad, raza o cual-
quier otro factor personal.

Grunenthal define su estrategia de compen-
sacion total a través de 3 bloques principales:

Politica retributiva: establecida con princi-
pios de equidad interna, para trabajos de igual
valor, y de competitividad externa o corres-
pondencia con el mercado. Dentro de la po-
litica retributiva, Grinenthal distingue entre la
retribucion fija, los complementos salariales, la
retribucion variable, la retribucion en especie y
la retribucion flexible.

Cada puesto de trabajo en la organizacion es
valorado de acuerdo a un conjunto de facto-
res relacionados con la complejidad y el im-
pacto que esta tiene. Un andlisis detallado ha
confirmado que este sistema no contiene nin-
gun sesgo de género. Ademas, el lenguaje vy
los criterios utilizados son neutros en cuanto
al género.

Nuestra auditoria retributiva llevada a cabo por
expertos independientes ha concluido que no
existen grandes diferencias salariales entre
hombres y mujeres. Lo cual confirma que Gru-
nenthal no considera el género a la hora de
tomar las decisiones en materia de retribucion.

Grlnenthal ha asumido el compromiso de re-
ducir la brecha salarial, es decir la diferencia

entre el salario medio percibido por hombres y
mujeres independientemente de la edad y ca-
tegoria profesional, y esto se refleja en el nue-
vo Plan de Igualdad, en el cual se esta traba-
jando actualmente para mitigar esta realidad.

6.2 IGUALDAD
DE OPORTUNIDADES
Y DIVERSIDAD

Creemos que el talento profesional no de-
pende del género, orientacion sexual, religion,
raza, etc. de las personas, por lo que nuestro
objetivo sigue siendo continuar contribuyendo
a la diversidad, igualdad e inclusién en Gri-
nenthal.

Como muestra de este compromiso, en la en-
cuesta Great Place to Work realizada en 2022,
el 94% del equipo de Grinenthal manifestd
que la diversidad era considerada como una
fortaleza en nuestra organizacion. De igual
forma, el 96% de las personas afirmaron sen-
tirse aceptadas y respetadas en todos los as-
pectos de su identidad.

Con diez afios de anticipacion al RD 6/2019,
creamos un Plan de Igualdad que aplicamos
en nuestro dia a dia para conseguir que la
igualdad real entre mujeres y hombres en el
ambito de la empresa. Nuestro objetivo en el
futuro es seguir trabajando y contribuyendo
con la consecucion plena de la igualdad de
sexo en nuestro ambito de actuacion.

El plan de igualdad se preparar concienzu-
damente por un grupo de profesionales que
constituyen un equipo de trabajo activo du-
rante todo el afio con una agenda muy dina-
mica y activa.
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Nuestro plan incluye un calendario de implan-
tacioén, seguimiento y evaluacion de las medi-
das que forman parte del mismo.

6.2.1 OBJETIVOS CUALITATIVOS Y CUANTITATI-
VOS CONCRETOS DEL PLAN DE IGUALDAD

Los objetivos cualitativos y cuantitativos ge-
nerales del presente Plan de Igualdad, con
independencia de la aplicacién de objetivos
concretos en cada una de las materias que
deben abordarse a resultas del Diagndstico de
Situacion, son las siguientes:

* Garantizar la igualdad de trato y de oportu-
nidades de mujeres y hombres en el acce-
so, la seleccion, la contratacion, la promo-
cion, la retribucién, la formaciéon y demés
condiciones laborales.

+  Fomentar el equilibrio entre hombres y mu-
jeres en los distintos departamentos, gru-
pos profesionales y grados, aplicando en
SuU caso acciones positivas, bajo el princi-
pio basico, de, a igualdad de condiciones,
dar prioridad a la incorporaciéon de las per-
sonas del sexo menos representado.

* Potenciar el desarrollo profesional de mu-
jeres y hombres en la Empresa.

+ Garantizar la transparencia del sistema re-
tributivo y la igualdad retributiva por traba-
jos de igual valor.

+ Facilitar el acceso a la formaciéon de la
plantilla dirigida a su desarrollo profesional.

+ Aplicar la perspectiva de género a todas
las &reas, politicas y decisiones de la Em-
presa (transversalidad de género).

+ Garantizar y asegurar que la gestiéon de los
recursos humanos cumple con las exigen-
cias normativas en materia de igualdad de
trato y de oportunidades.

*  Promover la conciliacion de la vida perso-
nal, familiar y laboral de las personas que
integran la plantilla de la Empresa, fomen-
tando la corresponsabilidad.

« Corregir los posibles desequilibrios que se
hayan puesto de manifiestoen el Diagndstico

2022 Leading Company

de Situacion a través de medidas correcto-
ras especificas.

*  Prevenir desequilibrios que se puedan pro-
ducir en el futuro.Se realizé un diagnosti-
co de situacion para la actualizacion del
Plan de Igualdad, que incluyé una auditoria
retributiva. Esta auditoria ha analizado de
manera completa y transversal el sistema
retributivo de Grlnenthal, para verificar
si se esta aplicando de forma efectiva el
principio de igualdad entre mujeres y hom-
bres en esta materia.

Se analizaron los factores que podrian ser des-
encadenantes de posibles diferencias, o posi-
bles deficiencias o desigualdades en el disefio
o uso de las medidas de conciliacion y co-
rresponsabilidad y, en su caso, eventuales di-
ficultades en la promocién profesional o eco-
némica, todo ello con el objetivo de mitigar la
pequefia brecha salarial existente y lograr su
total erradicacion en un futuro cercano.

Este trabajo de mas de diez afios de politicas
activas en esta materia, se vio recompensado
en 2022 con la concesion de los sellos Em-
powering Women'’s Talent y Diversity Leading
Company. Estos reconocimientos son otor-
gados por Equipos & Talento a las empresas
que garantizan la igualdad de oportunidades,
potenciando la riqueza de la diversidad y que
estan comprometidas con el empoderamiento
y el liderazgo femenino.

Empresa lider en diversidad

GRUNENTHAL
eSS, 5 P
Diversity

by Equipos&Talento

Empresa
adherida al
programa:

Empowering

by Equipos&Talento

Women's Talent
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Asimismo, empoderar el talento femenino vy
dar visibilidad a la industria farmacéutica como
sector referente de equidad e inclusion, es el
objetivo fundamental de Mujeres en Farma,
una comunidad interactiva de mujeres y hom-
bres para ayudar en este camino de transfor-
macion, de la que Grinenthal forma parte muy
activa.

wignto :
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2021-2022

Fruto de las colaboraciones con ambas or-
ganizaciones, se han llevado diversas accio-
nes como la participaciéon de nuestro equipo
humano en foros sobre el talento femeni-
no, talleres sobre diversidad y programas de
cross-mentoring.
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6.2.2 CANAL DE DENUNCIAS: HELP-DESK

Ofrecemos a todos nuestros empleados vy
empleadas un canal de denuncias seguro y
confidencial que esta disponible para repor-
tar cualquier violacién o sospecha de viola-
cién de nuestras politicas de Compliance o
nuestro Cédigo de Conducta. Creemos en la
importancia de fomentar una cultura ética y
transparente en nuestra empresa y les alenta-
mos a utilizar este canal de denuncias si tienen
alguna preocupacion o informacion relevante.

Tan pronto como se reporta un caso, nues-
tra Organizacion de Cumplimiento investiga el
asunto siguiendo nuestro proceso estandari-
zado. En los ultimos dos afios no se informaron
casos de discriminacion.

6.2.3 INCLUSION DE PERSONAS
CON DIVERSIDAD FUNCIONAL

La igualdad de oportunidades que promulga-
mos se refleja también en la integracion de
personas con diversidades funcionales. En
Grinenthal estamos comprometidos en mate-
ria de empleabilidad con todas las personas,
sin importar su condicion.

Con el objetivo de cumplir con la Ley, comple-
tamos la contratacion directa de personal con
discapacidad con medidas alternativas. Des-
de 2019 colaboramos con llunion, un centro
especial de empleo que estd compuesto por
un 70% de personas con discapacidad y tiene
como actividad principal el apoyo en la ges-
tion de la cadena de suministros y servicios
centrales.

6.3 CONCILIACION LABORAL,
PERSONAL Y LABORAL

Para Grlnenthal tiene una importancia fun-
damental en nuestro dia a dia el bienestar
y desarrollo de todo nuestro equipo huma-
no. Su bienestar es una prioridad: solo si se
sienten cémodos y cémodas, con confianza
y seguros y segura, podran dar lo mejor de
si mismos y contribuir de la mejor manera a

cumplir nuestro propdsito de compafiia. Por
ello, ponemos a disposicidon de todas las per-
sonas que conforman la organizacion medi-
das que promueven la estabilidad laboral, asi
como una conciliacion de la vida profesional,
personal y familiar efectiva.

Como resultado de este compromiso ofrece-
mos flexibilidad horaria de entrada y salida, y
jornada reducida los viernes.

Contamos con tres modelos de trabajo, segun
se recoge en el “Proyecto Concilia”, que per-
mite una disposicion flexible de trabajo de ofi-
cina y desde casa, con el objetivo de lograr un
buen equilibrio entre el entorno laboral y vida
personal. Los empleados y empleadas tienen
la libertad de elegir si desean trabajar de for-
ma presencial, teletrabajo un dia por semana o
a distancia tres dias por semana.

En este sentido, se elabord una Politica de
Trabajo a distancia para regular este modelo
como una solucién efectiva para mejorar la
calidad de vida de las personas, manteniendo
la eficiencia y la calidad del trabajo, asi como
las necesidades operativas, organizativas y
técnicas de Grinenthal.

Adicionalmente a estas condiciones de con-
ciliacién, contamos con otros beneficios so-
ciales para favorecer el bienestar de nuestros
y nuestras profesionales, como, por ejemplo:

Plan de prevision social.
Seguro de vida.

Seguro de salud a través del plan de com-
pensacion flexible.

Tickets restaurante.

Parking gratuito en la oficina y servicio de
lavado de vehiculo en las instalaciones.

Semana adicional por maternidad/pater-
nidad.

Servicio de apoyo psicologico totalmente
personalizado y anénimo.

Planes de desarrolles personalizados.

Actividades de cohesiéon de equipos tanto
en la oficina como fuera de ella. Incluyen-
do viajes a otras regiones de Espafia o al
extranjero.
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Servicios Médicos disponibles en las insta-
laciones de la compafiia.

Comedor a disposicion del personal y pro-
mocion de habitos saludables de alimenta-
cién mediante la disposicion de fruta fres-
ca en todas las plantas del edificio.

Tarde libre en cumpleafios.

Durante la realizacion de esta Memoria, entra-
mos a formar parte, por octava vez consecu-
tiva, del prestigioso Ranking Best Workplaces
Espafia 2023, elaborado por la consultora
Great Place to Work y en el que participamos
cada dos afios desde 2009.

En esta edicion, el cuestionario fue con-
testado por un 97% de los encues-
tados, una participacion muy alta
que ejemplifica el compromiso de
nuestro equipo humano con la
compafia.

De los diversos resultados de
esta encuesta cabe destacar

que el 92% de los participantes han afirmado
considerar a GrUnenthal como un “gran lugar
para trabajar”. El indice de confianza o “Trust
Index” que se calcula como una media de las
afirmaciones positivas de los participantes ha
arrojado un valor de 91%, lo cual se considera
también un valor muy por encima de la media.

Este reconocimiento refleja la importancia que
tiene para nosotros el bienestar y la satisfac-
cién de nuestro equipo humano, asi como con
la creacion de un ambiente laboral inclusivo,
colaborativo y orientado al desarrollo pro-

fesional y personal de
nuestras personas.

[ Otros Beneficios Sociales ]

Teletrabajo “ “ o
ﬂ Semana adicional por e Q
maternidad / paternidad
&
i‘ ' Premios 15 y 25 aiios & L —4
&

Formacion para todos, dentro & ﬂ
de la jornada laboral ” 0 0
‘ Tarde libre en cumpleafios a 0
Jornada reducida los Viernes 0

Flexibilidad en tiempo de comida

E 3 3-.'. Programa de referencias retribuido

Tu familia también es parte
5 de Griinenthal

(D be O & :.00 %
*, lornada Flexible Q (' Q ﬂ 0 (/] o e° St db Pl @it
[/ "

“ ‘ VD m Parking gratuito en la oficina

Grunenthal

Investing in People

d: > Actividades Team-building

a Servicios Médicos
/]

ﬂ = | Encuesta sobre clima laboral
> Py i6n de habi ludables de
\ “ D2 % alimentacién

“ “ .Y g En Griinenthal todos somos IGUALES

Seguro de Accidentes

Q “ € s Complemento por enfermedad

Rr———

Lavado de coches

E Medidas de conciliacién

é Café gratis

M% Descuentos en ocio
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6.4 UN ENTORNO DE TRABAJO
SEGURO

En Grlnenthal valoramos a nuestros emplea-
dos y empleadas como nuestro mayor activo.
Gracias a su dedicacion diaria, son la piedra
angular de nuestro éxito. Consideramos que
es imposible lograr el progreso y la prosperi-
dad de nuestra compafiia sin asegurar la salud
y el bienestar de quienes la conforman.

Nos esforzamos por garantizar la salud y el
bienestar de nuestras personas de manera
integral, ofreciendo programas de salud y se-
guridad, asi como capacitacion en este area.
En este sentido, cumplimos con los mas altos
estandares en las areas de gestion de recur-
sos humanos y salud ocupacional, y siempre
buscamos ir méas alla de los requisitos legales.
Para garantizar la seguridad de todos nues-
tros trabajadores y trabajadoras, hemos imple-
mentado un Plan de Prevencion que aborda
de manera integral la prevencion de riesgos
laborales en todas nuestras operaciones. Este
Plan incluye los instrumentos esenciales para
su gestion y aplicacion. Nuestro objetivo pri-
mordial es desarrollar nuestra actividad en un
entorno de trabajo seguro vy libre de riesgos,
por lo que nos hemos comprometido a lograr
la meta de cero accidentes laborales.

Mantener y mejorar la salud mental y fisica es
esencial. Por eso ofrecemos a nuestros em-
pleados y empleadas un servicio de psicologia
y coaching, asi como servicios y programas de
salud que apoyan la salud fisica, psicolégica y
social. Ademés de estos programas, todos los
profesionales tienen a su disposiciéon la rea-
lizacion de un reconocimiento médico anual
que incluye servicios médicos como atencion
preventiva ocupacional, examenes de salud
relevantes. Ademas, complementamos nuestra
oferta con pruebas especificas, tales como
osteoporosis para la evaluacion de la densidad
6sea, PSA para la deteccion precoz del can-
cer de prostata y TSH para la evaluacion de la
funcion tiroidea. En caso de que los resultados
de la prueba TSH salgan alterados, ofrecemos
la realizacién de la prueba T4 para una evalua-
cién mas precisa de la funcion tiroidea.

En 2022 y 2021 no se han producido acciden-
tes de trabajo, por lo que no se registraron ho-
ras de absentismo por accidente laboral.

6.5 DESARROLLO
DE LAS PERSONAS

©6.5.1 PLAN DE DESARROLLO PERSONAL

Atraer, desarrollar y mantener motivadas a las
personas y su talento en la organizacion es
un factor clave para alcanzar nuestras priori-
dades estratégicas y crear importantes com-
petencias para nuestro futuro. En Grinenthal
ofrecemos a nuestro equipo un entorno de
trabajo apasionante, asi como amplias opor-
tunidades de desarrollo individual y crecimien-
to. A través de la formacion, apostamos por
la optimizacion del desarrollo de nuestros y
nuestras profesionales en el puesto de trabajo,
asi como también favorecer la adquisicion de
habilidades necesarias para su crecimiento y
desarrollo profesional.

Consideramos que cada persona es el prin-
cipal responsable de su desarrollo vy, en este
sentido esperamos que asuman la iniciativa de
confeccionar un plan individual de formacién
y aprendizaje. Para elaborar este plan, al que
llamamos Plan de Desarrollo Personal, cada
persona debe compartir con su manager, sus
aspiraciones y expectativas. Cada responsa-
ble asume un papel clave en el desarrollo de
su equipo, alentando sus fortalezas, identifi-
cando oportunidades de mejora y ofreciendo
un espacio seguro para el crecimiento profe-
sional dentro del equipo. La organizacion, por
su lado, genera oportunidades de aprendizaje
constantes que pone a disposicion del equipo.

Entre estas oportunidades de aprendizaje, po-
demos destacar la puesta en marcha en 2022
de un nuevo programa de cross-mentoring di-
rigido a mujeres en el que se ha generado una
comunidad de mentores y mentees de diferen-
tes empresas.

Como Grupo que basa su actividad y futu-
ro en la innovacion, nos resulta esencial que
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nuestros lideres favorezcan un entorno de
aprendizaje continuo. Por ello nuestro mode-
lo de aprendizaje esta basado en una estra-
tegia 70/20/10. Segun este modelo, el 70%
del aprendizaje se produce actividades aso-
ciadas con el puesto de trabajo, el 20% en
interacciones, sesiones de feedback, mentoria
y coaching, mientras que el 10% del aprendi-
zaje ocurre fuera del trabajo en actividades de
formacion formal presenciales u online. Para
impulsar este Ultimo aspecto, proporcionamos
un variado catélogo de formacién que permite,
no solo desarrollar competencias para las res-

ponsabilidades actuales, sino también orientar
la carrera profesional y prepararse para asumir
mayores retos en el futuro.

Asimismo, y como muestra de nuestro com-
promiso con la sostenibilidad, todo el equipo
de direccion ha recibido formacién en crite-
rios ambientales, sociales y de buen gobierno
(ESG, por sus siglas en inglés) y es actualizado
regularmente en estos contenidos. Nuestro
objetivo es hacer esta formacion extensiva al
resto de la plantilla en los proximos meses.

El detalle de los indicadores de formacion es
el siguiente:

Tabla 5. Indicadores de formacién

Horas de formacion total: 2021 2022
Horas de formacién virtual 10.110 1.155
Horas de formacion presencial 862 3.398
Horas de formacién por competencia: 2021 2022
Generales 1.825 70

Técnicas 7773 10.409
Idiomas 1.374 4.074

Toda la formacion que se organiza en Griinen-
thal se realiza preferentemente en horario de
trabajo y siempre que sea posible en nuestras
propias instalaciones u online.

6.5.2 TRABAJO POR OBJETIVOS
Y SEGUIMIENTO DEL DESEMPENO

Contamos con la herramienta “Didlogo con
el Empleado” (DE) cuya finalidad principal es
identificar y hacer seguimiento de las priori-
dades y responsabilidades tanto individuales

como colectivas de cada profesional. A través
del DE cada empleado y empleada tiene la
oportunidad de clarificar objetivos junto con
su responsable directo, revisar y discutir su
plan de desarrollo personal y tener una con-
versacion sincera en la que entregar y recibir
feedback directo.

La involucracion de todas las personas en
este proceso permite potenciar las fortalezas
de cada individuo y orientar la carrera profe-
sional de cada uno en funcion de su perfil e
intereses.

Tabla 6. Indicadores de desempeiio 2022

HOMBRES MUJERES

N° de empleados que han partici-
pado en el proceso Dialogo con el
Empleado

100% 100%

La Huella de Carbono de una compafiia refle-
ja la cantidad de gases de efecto invernadero
emitidos a la atmdsfera como consecuencia de
su actividad econdmica. Los gases de efecto
invernadero estan compuestos principalmente
por didxido de carbono (CO,), pero también
metano (CH,), oxido nitroso (N,0), hidrofluo-
rocarburos (HFC), perfluorocarburos (PFC) y
hexafluoruro de azufre (SF,). Para reflejar los
resultados del calculo de la Huella de Carbono
de Grunenthal, se utiliza el valor de referencia
toneladas de CO, equivalentes (t CO, eq), que
incluye esos seis gases de efecto invernadero
(en adelante GEIl) recogidos en el Protocolo
de Kioto y que constituye una métrica util para
comparar emisiones distintas de GEl. De esta
manera, se puede analizar la evolucion de la
empresa hacia la sostenibilidad.

Estos gases de efecto invernadero atrapan el
calor en la atmdsfera, lo que causa un calen-
tamiento global y un cambio climético. El au-
mento de las emisiones de gases de efecto
invernadero en la atmoésfera ha contribuido
significativamente al cambio climéatico que es-
tamos experimentando en la actualidad. Las
emisiones de GEl provocan un aumento de
la temperatura global, lo que a su vez causa
cambios en el clima, como sequias, inundacio-
nes, olas de calor y cambios en los patrones
de lluvia.

La Huella de Carbono, por tanto, es un indica-
dor importante de la contribucion de las acti-
vidades econdmicas de Grinenthal al cambio
climético. Realizar el célculo de la Huella de

INTRODUCCION A LA
HUELLA DE CARBONO

Carbono tiene diferentes beneficios para la
compafiia:

+ Permite cuantificar las emisiones genera-
das al mismo tiempo que se reconocen
cudles son sus fuentes de emision.

+ Posibilita la identificacion de oportunida-
des de mejora en los procesos y operacio-
nes de la compafiia mediante el desarrollo
de medidas de reduccion efectivas para
reducir la cantidad de GEI emitidos. Esto
contribuye a mitigar el cambio climatico y
reducir su impacto negativo en el medio
ambiente y en la sociedad.

* Es una forma de demostrar el compro-
miso de Grinenthal con la sostenibilidad
ambiental.

+ Se constituye como un factor de compe-
titividad y diferenciacion de la compafiia
al poder demostrar los esfuerzos realiza-
dos en reducir sus impactos ambientales
negativos.

En el presente documento se hablard de las
emisiones de GEl de Grlnenthal y se hara re-
ferencia al término “alcance”. Las emisiones
de GEl pueden ser:

* Emisiones directas de GEIl. Son emisio-
nes de fuentes que son propiedad de la
compafiia o controladas por ella. Estas a
su vez, pueden ser:

) Fuentes fijas: las emisiones directas
a partir de la combustién estaciona-
ria, consecuencia de la combustién de




cualquier tipo de combustible consumi-
do en equipos fijos.

) Fuentes moviles: las emisiones directas
a partir de la combustion movil, conse-
cuencia del consumo de combustible
que cualquier medio de transporte.

) Fugitivas: las emisiones debidas a fu-
gas de gases refrigerantes en equipos
de climatizacion, tanto en instalaciones
o equipos fijos como en equipos movi-
les (vehiculos).

- Emisiones indirectas de GEIl. Son emisio-
nes consecuencia de las actividades de
Grunenthal, pero que ocurren en fuentes
que son propiedad o estan controladas
por otra compafia. A su vez, pueden ser:

) Emisiones indirectas de la energia
adquirida, como la electricidad consu-
mida por Grinenthal.
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) Emisiones indirectas de los servicios
usados por la organizacion, como el
reciclaje de los residuos o el agua con-
sumida.

) Emisiones indirectas de los bienes
comprados por la organizacion, como
los materiales electronicos comprados.

Por otro lado, los alcances agrupan las fuen-
tes emisoras de GEl que tiene una organiza-
cioén. Se distinguen 3 alcances:

« Alcance 1: emisiones directas de GEl.

* Alcance 2: emisiones indirectas de GEl
asociadas a la generacion de electricidad
adquirida y consumida por la organizacion.

+ Alcance 3: otras emisiones indirectas,
como trabajos realizados por terceros.

llustracion 1. Esquema de los elementos que componen cada alcance. Fuente: GHG Protocol

ALCANCE 1
ALCANCE 2 DIRECTO
INDIRECTO

ELECTRICIDAD
ADQUIRIDA
PARA USO PROPIO

FOSIL

USO DE
PRODUCTOS

COMBUSTION VEHICULOS (o) (o)
PROPIEDAD
DE LA EMPRESA

ALCANCE 3
INDIRECTO

PRODUCCION VIAJES DE
DE MATERIALES NEGOCIOS
ADQUlRlDOS DE EMPLEADOS

DISPOSICION
DE RESIDUOS

VEHiCULOS
PROPIOS DE
ACTIVIDADES ADQUIRIDAS CONTRATISTAS
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7.1 METODOLOGIA PARA EL CALCULO

DE LA HUELLA DE CARBONO

Para calcular la Huella de Carbono de Griinen-
thal del periodo 2021-2022 se ha utilizado la
calculadora desarrollada por la Oficina Catala-
na del Cambio Climéatico segun las directrices
de la ISO 14064-1.

Para poder obtener las t CO, eq es necesa-
rio multiplicar la cantidad de GEIl emitidos por

su potencial de calentamiento (GWP por sus
siglas en inglés -Global warming potential).
Para el célculo de la Huella de Carbono de
Grunenthal se han utilizado los siguientes po-
tenciales de calentamiento global o GWP re-
cogidos en el 5° informe del IPCC.

‘ Tabla 1. GWP utilizados ‘

GWP segun el 5° informe del IPCC

CO,=1

CH, =28

N,O = 265

La formula general a aplicar es:

Emisiones GEIl (g CO2 eq) = Dato de actividad (unidad X) x Factor de emision (g CO2 eq/ unidad X)

Dato de la actividad: es el parametro que
define el nivel de actividad generadora de las
emisiones de GEl, como los litros de combus-
tible consumidos. Se han utilizado los datos in-
ternos de la empresa para una mayor fiabilidad
de los mismos.

Factor de emision: es la cantidad de GEI emi-
tidos por cada unidad de “dato de la activi-
dad”. Los factores de emision utilizados han
sido obtenidos a través de datos oficiales de
la Calculadora de Huella de Carbono de la
Oficina Catalana de Cambio Climéatico del afo
2022.

7.1.1 LIMITES DE LA ORGANIZACION Y LIMITES
OPERATIVOS

Un paso importante a la hora de calcular la
Huella de Carbono de una empresa es deter-
minar su limite de organizacién. La empresa
puede elegir entre dos enfoques distintos: el
enfoque de participacién accionaria, donde
las emisiones de GEl se contabilizan en pro-
porcién a la participacién accionaria de la
empresa; o bien el enfoque de control (el ele-

gido para el caso de Grunenthal), donde se
contabilizan todas las emisiones de GEl atri-
buibles a las operaciones que estan bajo el
control de la empresa. Ese control puede ser
financiero, cuando se tiene la capacidad de di-
rigir las politicas financieras y operativas para
obtener beneficios econdémicos, u operacio-
nal, cuando se tiene la capacidad de introducir
y aplicar politicas en este ambito.

En este sentido, el limite operacional esta de-
terminado a través de los tres alcances defi-
nidos previamente. De esta manera, el célculo
de la Huella de Carbono de Grinenthal para el
periodo 2021-2022 abarcara el alcance 1y el
2. Es decir, las emisiones directas provenientes
de las fuentes de la empresa y las derivadas
por el consumo de la electricidad comprada y
consumida por Grinenthal. Para este ejercicio
se desestima medir el tercer alcance derivado
de las emisiones que no son propiedad de la
empresa. Este es el enfoque frecuente cuando
se comienza a medir la Huella de Carbono y, a
medida que van recopilando més informacion,
se van incluyendo las emisiones indirectas de
diferentes actividades consideradas dentro
del alcance 3.
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de oficina utilizados en ese periodo para

7.2 RECOPILACION DE DATOS 7.3 RESULTADOS DE LA HUELLA DE CARBONO DE GRUNENTHAL

Y FACTORES DE EMISION

Se han recopilado todos los datos de Grinen-
thal mediante las facturas del periodo corres-
pondiente:

Consumo de electricidad. Se ha recopi-
lado el consumo de energia eléctrica en
kilovatio hora (kWh) de acuerdo con las
facturas mensuales suministradas por las
compafiias eléctricas con las que se tra-
bajé en 2021y 2022.

Consumo de agua. Se ha cuantificado el
total de metros cubicos consumidos por
Grunenthal segun las facturas de la com-
pafiia. Se tiene en cuenta el consumo de

evaluar su emision de GEl. En este caso se
trata de los kilos de papel comprados en
2021, ya que en 2022 no se compro.

* Equipos electrénicos comprados duran-
te el periodo de estudio. Se han revisado
las facturas de equipos electronicos para
buscar los factores de emisidn correspon-
dientes para su calculo y conocer asi la
cantidad de GEl que se emiten al comprar
nuevos aparatos.

+ Recargas de gases refrigerantes efec-
tuadas durante las revisiones de los
equipos. Aunque este tipo de fugas no
suele presentar unas grandes cantidades,
su potencial impacto si que conlleva una
alta amenaza. Por ello se han revisado los

A partir de los datos de actividad de Grinenthal y de los factores de emision ofrecidos por la
Oficina Catalana de Cambio climético se reflejan a continuacion los resultados de la Huella de

Carbono.

7.3.1 ALCANCE 1. EMISIONES DIRECTAS

Tabla 3. Emisiones Alcance 1. 2021

FACTOR
DE EMISION CO2

DESCRIPCION UNIDAD VALOR

EMISIONES CO2 EQ
(TONELADAS)

. Gasolina Litros/afio 212,38 2,23 0,4728
agua en el calculo de la Huella de Carbo- registros de las revisiones de los aparatos
nok; Forque |%S prgcesos(tjje Captaolonl'glpo_ de refrigeraoién para conocer qué gases Diésel Litros/afio  242.076,91 2,471 605,8279
tabilizacion, distribucion de agua potable y fueron cargados y asf determinar que se NN
el posterior tratamiento de agua residual y recargd R—%OA (cémpuesto por 50%/0 R32 GLp Litros/afio 0.03 1732 0,00005
el retorno del agua depurada emiten GEl. + 50% RI125). Total fuentes moviles 606,300
+ Consumo de combustible para los vehi- : . .

los de | Seh P ido | + Cantidad de residuos reciclados por Gases refrigerantes  Kg/afio 208.8 1924 401,731
culos de fa empresa. o5& han recogido fos la empresa gestora contratada. Se han
litros de combustible utilizados durante el Total Alcance 1- 2021 1.008,031

periodo a través de las facturas contabili-
zadas. En este caso, se consumio:

) Gasolina 95 para turismos;

) Diésel para turismos;

) Gas licuado de petroleo.

Material de oficina comprado en 2021.

cuantificado los kg de papel y cartén reci-
clados durante el periodo.

La siguiente tabla recoge los factores de emi-
sion de todos los datos evaluados para cuan-
tificar la Huella de Carbono de Grinenthal
entre 2021 y 2022 con sus correspondientes
unidades para una completa compresion de

Se ha realizado un estudio de los materiales  las operaciones realizadas. DESCRIPCION UNIDAD VALOR DE EmgréoNRcoz EM:?:?'rEiiggsz)EQ
Gasolina Litros/afio 1549,9 2,23 3,477
Tabla 2. Factores de emision de los datos de actividad de Griinenthal.
Fuente: Oficina Catalana de Cambio Climatico Diésel Litros/afio  248.308,43 2,47 621,423
GLP Litros/afio 20,65 1,732 0,035
CATEGORIA ESPECIFICACION VALOR UNIDADES Total fuentes maoviles 624.935
Electricidad consumida Mix electricidad 259 g CO2eqg/kWh Gases refrigerantes  Kg/afio 190.3 1.924 366,137
Agua consumida - 385 g CO2eq/m? Total Alcance 1- 2022 991,072
Gasolina 95 2,23 kgCO2eq/I
Combustible vehiculos Diésel 2,471 kgCO2eq/I
GLP 1,732 kgCO2eqg/kg
Material de oficina Papel normal 3 kgCO2eqg/kg
Ordenador portatil 374 kgCO2eg/unidad
Equipos electrénicos
Smartphone 60 kgCO2eg/unidad
Gases refrigerantes R-410A 1.924 kgCO2eq/kg
Residuos reciclados Papel y cartén 56,41 kgCO2eqg/kg

‘ Tabla 4. Emisiones Alcance 1. 2022
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7.3.2 ALCANCE 2. EMISIONES INDIRECTAS.

Tabla 5. Emisiones Alcance 2. 2021

DESCRIPCION UNIDAD VALOR DE Emgl.g)NRCOZ EM:?g)r:‘lEiiggsz)EQ
Electricidad kWh/afio 366.364,4 259 94,888
Agua m?3/afio 1.660,33 0,385 0,6392
Material oficina Kg/afio 197,5 0,003 0,592
Ordenador portétil  Unidades/afio 90 0,374 33,66
Smartphone Unidades/afio 95 0,060 5,70
Reciclaje residuos  Kg/afio 1.674,4 0,056 0,094

Total Alcance 2 - 2021 135,573

Tabla 6. Emisiones Alcance 2. 2022

DESCRIPCION SNIBAS DE Emg;:;)NRCOZ EM:?OOPTE?.SAggSZ)EQ
Electricidad kWh/afio 508.504,03 259 131,70254
Agua m®/afio 1.572,66 0,385 0,6055
Smartphone Unidades/afio 250 0,060 15
Reciclaje residuos  Kg/afio 3075,5 0,056 0,173

Total Alcance 2 - 2021 147,481

7.3.3 RESUMEN

La huella de Carbono de Grinenthal en el afio 2021 fue de 1.143,604 tCO2 equivalente, mientras
que la del afio 2022 fue ligeramente inferior con un valor de 1.138,553 toneladas de CO2 equiva-
lente. Si comparamos ambos afios, el peso de los alcances se invierte de un afio a otro, teniendo
mayor peso el alcance 2 en 2022.

Tabla 7. Resumen de la Huella de Carbono de Griinenthal

Emisiones (t CO2 eq)

ALCANCES

2021 2022
Alcance 1 1.008,031 991,072
Alcance 2 135,573 147,481

Total 1.143,604 1.138,553
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2021

. Alcance 1

Este documento de célculo de la Huella de
Carbono es un paso mas en nuestro compro-
miso por minimizar nuestro impacto ambiental
y la lucha contra el cambio climéatico. Ademas
de trabajar en la reducciéon de nuestra Huella
de Carbono, llevamos a cabo diversas iniciati-
vas de compensacion y mitigacion de nuestro
impacto ambiental. Una de ellas es la refores-
tacion de zonas degradadas en colaboracion
con organizaciones y comunidades locales. A
través de estas acciones, no solo compensa-
mos nuestras emisiones de gases de efecto

2022

. Alcance 2

invernadero, sino que contribuimos a la recu-
peracion de ecosistemas y a la mejora de la
biodiversidad.

Seguiremos trabajando en la implementacion
de medidas que reduzcan nuestras emisiones
de gases de efecto invernadero, promoviendo
la eficiencia energética, la movilidad sosteni-
ble y la gestiéon responsable de los residuos.
Nos esforzamos por ser una empresa cada vez
mas sostenible y respetuosa con el medio am-
biente y con la sociedad en general.
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La gestion ambiental de Grinenthal esta en-
caminada a reducir el impacto negativo de sus
acciones en todos los ambitos de la empresa,
pero también en potenciar los impactos posi-
tivos. Para ello se tienen en cuenta todos los
posibles factores de manera transversal, ya
que cuidar de las personas también implica
cuidar del planeta en el que vivimos.

Para minimizar los posibles impactos negati-
vos derivados de la actividad de Grunenthal,
no soélo se siguen los requerimientos legales
exigidos, también se realizan practicas volun-
tarias, fruto del compromiso de la compafiia
en la proteccion de la naturaleza y los recur-
sos naturales.

El Sistema de Gestion Ambiental de Grinen-
thal comprende acciones con un enfoque
integrado y equilibrado; que tiene en cuenta
aspectos econémicos, sociales y ambientales
para garantizar que se satisfagan las necesi-
dades actuales y futuras de la sociedad, sin
agotar los recursos y sin dafiar el medio am-
biente. Las acciones desarrolladas dentro del
Sistema de Gestion Ambiental para alcanzar la
sostenibilidad son las siguientes:

8.1 EFICIENCIA ENERGETICA

Como muestra de la responsabilidad que
Grunenthal siente por evitar los problemas
derivados del despilfarro de energia, se im-
plementan medidas de ahorro energético en

GESTION AMBIENTAL

las instalaciones. Para que los esfuerzos reali-
zados sean mostrados con la rigurosidad con
los que se han disefiado e implementado, se
llevan a cabo auditorias energéticas. De esta
manera es una empresa externa quien certifi-
ca el empefio con el que Grinenthal trabaja
en aras de la naturaleza.

Ademés de realizar un consumo energético
responsable en las instalaciones, Grinenthal
va a reemplazar entre un 10% y un 15% de la
flota total de vehiculos de los que dispone por
vehiculos hibridos, reduciendo asi la cantidad
de emisiones de gases de efecto invernadero
a la atmodsfera. Con el mismo obijetivo, en el
curso de elaboracion de este Informe, se han
instalado puntos de recarga eléctrica de vehi-
culos en sus instalaciones, fomentando asi el
uso de estos vehiculos més respetuosos con
el medio ambiente entre sus trabajadores.




8.2 USO SOSTENIBLE DE LOS
RECURSOS NATURALES

Otro componente fundamental para Griinen-
thal es llevar a cabo un uso sostenible de los
recursos naturales. Realizar esta gestion efi-
ciente y sostenible es fundamental para garan-
tizar la sostenibilidad ambiental y el bienestar
humano.

La optimizacién del recurso hidrico implica para
GrUnenthal, la gestion eficiente y sostenible del
agua, lo que incluye la conservacion, el uso res-
ponsable y la proteccién del recurso. Esto se lo-
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gra a través de la implementacion de practicas,
COomo un riguroso sistema de riego programado
para evitar el despilfarro del agua en las zonas
verdes. Acciones como esta han permitido que,
mientras en 2021 se consumieron 1.660 metros
cUbicos, en 2022 se redujo hasta 1.572 metros
clbicos. La optimizacion del recurso hidrico
contribuye a la mitigacién del cambio climatico,
ya que el sector del agua es uno de los mayo-
res emisores de gases de efecto invernadero.

En cuanto al consumo energético, las practi-
cas puestas en marcha como el fomento del
teletrabajo e iluminacion de bajo consumo han
motivado la reduccién del consumo eléctrico
en las instalaciones.

ANO CONSUMO DE AGUA (M?3)
2021 1.660
2022 1.572
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8.3 ELIMINACION DEL USO
DE PLASTICOS

Continuamos con nuestra politica de “Cero
Plasticos” y seguimos entregando botellas
de cristal a los empleados y empleadas para
su uso en oficina. De esta manera reducimos
la cantidad de residuos que terminan en los
vertederos y en los océanos. El cristal es un
material no toxico y no libera sustancias qui-
micas dafiinas en el agua o en los alimentos
que contienen y protegen mejor el sabor de
las bebidas. El vidrio es un material 100% re-
ciclable y se puede reciclar infinitamente sin
perder calidad. Por lo tanto, el uso de botellas
de cristal contribuye a la economia circular y
ayuda a reducir la huella de carbono de Gru-
nenthal.

8.4 CORRECTO RECICLAJE
DE RESIDUOS

Aunqgue no es obligatorio reciclar los residuos
generados en las oficinas de Grlnenthal, la

compafia contrata a una empresa especiali-
zada para realizar una correcta gestion de sus
residuos y separar y reciclar de manera dife-
renciada el papel y el carton. Este correcto
reciclaje tiene diferentes beneficios: reduce
la cantidad de residuos que van a parar a ver-
tederos; también disminuye la necesidad de
extraer y procesar nuevos recursos naturales,
como madera, metales y petrdleo, lo que ayu-
da a conservar los recursos naturales y reduce
el impacto ambiental de la extraccion. El reci-
clado de los materiales requiere menos ener-
gia que la producciéon de materiales nuevos,
lo que ayuda a reducir el consumo de energia
y las emisiones de gases de efecto inverna-
dero. Ademas crea empleo en el sector de
la gestion de residuos y en la fabricacion de
productos reciclados, lo que a contribuye a la
economia local.

Grunenthal ha aumentado considerablemen-
te la cantidad de papel y cartén separado y
enviado a reciclar; aumentando en 2021 hasta
1.330 kg de papel y 344 kg de carton y en
2022 2.391 kg de papel y 684 hg de cartén
gue seran transformados de nuevo en materia
prima para usar sin perjudicar el medio am-
biente.

ANO KG PAPEL KG CARTON TOTAL
2021 1.330 334 1.664
2022 2.391 684 3.075
TOTAL 3.721 1.018 4.739

El correcto reciclado de los residuos es tan
importante para Grinenthal, que cada afio ce-
lebran el dia del puesto limpio. Esta campafia
permite reciclar aquella documentacion obso-
leta y que ya no necesita el equipo humano
de la compafiia, a la vez que contribuimos a
una buena causa. Por cada kilo de residuo que
reciclamos, Grinenthal dona un kilo de alimen-
tos al Banco de Alimentos de la Comunidad de
Madrid.
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9.1 VALOR ECONOMICO
GENERADO Y DISTRIBUIDO

La informacion sobre la creacién y la distribu-
cién del valor econémico muestra el compro-
miso de Grlnenthal como organizacion gene-
radora de riqueza para los grupos de interés,
promoviendo como empresa el desarrollo
econdmico a largo plazo y protegiendo al mis-
mo tiempo los elementos ambientales, socia-
les y culturales.

9.1.1 COMPROMISO CON LA I+D

Nuestra empresa tiene una vision clara: un
mundo sin dolor. En todas nuestras actividades
de investigacion y desarrollo, nos enfocamos
en hacer realidad esta vision.

Como lider mundial en la investigacion del
dolor y el desarrollo de nuevas opciones de
tratamiento para quienes lo padecen, estamos
comprometidos a marcar una diferencia tan-
gible en la vida de los pacientes de todo el
mundo. Todos los dias, los cientificos de Gru-
nenthal aplican su profunda experiencia para
redefinir el futuro del tratamiento del dolor.

Al ejecutar nuestra estrategia, nos estamos en-
focando en cuatro areas clave donde nuestro
objetivo es desarrollar tratamientos innovado-
res para el dolor que marquen una diferencia
en la vida de los pacientes: dolor neuropético
periférico, dolor posoperatorio crénico, dolor
lumbar crénico vy artrosis.

CREACION DE VALOR.
DESEMPENO

® ;
ECONOMICO-FINANCIERO

En la busqueda de opciones de tratamiento
nuevas e innovadoras, buscamos un enfoque
holistico que incluya todas las tecnologias y
modalidades imaginables para identificar la
mejor opcién de terapia posible.

Esto nos permite implementar nuestra estrate-
gia con una mentalidad abierta y orientada a
la solucion.

Enfocamos nuestra investigacion interna en
actividades clave que tienen un impacto criti-
co en el desarrollo exitoso de farmacos. Esto
incluye la identificacion de moléculas diana,
cuya relevancia para la respectiva indicacion
haya sido confirmada por datos clinicos (vali-
dacién clinica); la realizacion de ensayos pre-
clinicos, cuyo conocimiento pueda ser trans-
ferido al &rea clinica con un alto grado de
certeza (investigacion traslacional), asi como
la adquisicion de una comprension integral de
la fisiopatologia de las enfermedades. Si bien
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tenemos un enfoque particular en estas areas,
también podemos cubrir cualquier otro paso
de desarrollo en el descubrimiento de un can-
didato a farmaco innovador.

Al mismo tiempo, nos esforzamos por formar
asociaciones estratégicas con actores acadé-
micos y de la industria que comparten nuestra
pasion y desean desarrollar terapias significa-
tivas con nosotros.

En Grinenthal nos apasiona profundizar en el
conocimiento de las enfermedades. Con este
espiritu, utilizamos nuestra experiencia cientifi-
ca para disefiar y realizar estudios que abren
nuevos y profundos conocimientos sobre la
fisiopatologia del dolor humano.

Nuestro equipo de Desarrollo de Farmacos
ofrece procesos de fabricacion eficientes y
solidos, asi como estrategias de desarrollo
clinico de alta calidad que dan lugar a medi-
camentos innovadores. El equipo lo consigue
colaborando con colegas de toda la empresa
y también con socios externos. Comprenden
la ciencia médica y farmacéutica que hay de-
tras de los nuevos compuestos, y pueden re-
currir a conocimientos que abarcan desde la
ciencia clinica hasta la ciencia de datos, las
operaciones de desarrollo y la analitica avan-
zada, asi como la Quimica, la Fabricacion y los
Controles (CMC, por sus siglas en inglés).

Reforzamos nuestras capacidades internas de
innovacion mediante asociaciones estratégi-
cas a largo plazo para I+D. Nuestra empresa
siempre busca reforzar y ampliar su red con
cientificos e instituciones lideres de todo el
mundo.

Con nuestro Centro de Innovacién, hemos
creado un centro de excelencia para la inves-
tigacion del dolor. Invitamos a los cientificos
méas destacados que comparten nuestra de-
dicaciéon a abordar las necesidades médicas
no cubiertas en el campo del dolor a formar
equipo con nosotros y aunar fuerzas para
lograr nuestra visiéon de un mundo sin dolor.
Nuestro Centro de Innovacion cuenta con un
equipo de importantes cientificos y médicos
para iniciar e impulsar proyectos de innova-
cién de forma independiente, aprovechando
al mismo tiempo las capacidades internas de
I+D de Grlnenthal y colaborando con socios
externos.
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9.1.2 INDICADORES ECONOMICOS
Y FINANCIEROS

Por todo lo anterior, una parte relevante y ma-
terial de los costes operacionales del Grupo,
se destinan a la I+D.

Siguiendo la politica de transparencia y comu-
nicaciéon que es consustancial a esta Memoria
de Sostenibilidad de nuestra empresa, a con-
tinuacion, ofrecemos la informacién més re-
levante del ambito econémico-financiero del
periodo cubierto por la presente Memoria de
Sostenibilidad.

Tabla 1. Indicadores Econémicos y Financieros'

Importe neto de la cifra de negocios 231.692 204.306
Otros ingresos de explotacion 482 234
Ingresos financieros 730 1
Valor econémico directo generado 232.904 204.551
Aprovisionamiento -178.317 -135.924
Gastos de personal -23.233 -37.475
Otros gastos de explotacion -15.693 -23.502
Gastos financieros -1 -100
Valor econémico distribuido -217.244 -197.001
Valor econémico retenido 15.660 7.550

'Importes expresados en miles de €

La Compafiia ha experimentado una evolucion
significativa en los Ultimos afios, gracias a la
expansion de sus productos y la implemen-
tacion de la estrategia global con la incorpo-
racion de nuevos productos en su portfolio.
Como resultado de lo anterior, la cifra de ne-
gocios de 2022 tuvo un aumento del 13% en
comparacién con la del afio anterior.

En cuanto a los ingresos financieros, el au-
mento de esta cifra en comparacion con 2021
se debe al incremento en los tipos de interés
en el segundo semestre de 2022. Ademas,
la Agencia Tributaria ha pagado intereses a
la entidad por las cantidades del impuesto

de sociedades correspondientes al periodo
comprendido entre los afios 2004 a 2013, de-
vueltas como consecuencia de dos acuerdos
amistosos alcanzados entre la propia Agencia
Tributaria espafiola y la alemana, al amparo del
articulo 6 del Convenio 90/436CEE, relativo
a la supresion de la doble imposicion en caso
de correccion de los beneficios de empresas
asociadas (Convenio de Arbitraje).

También es importante sefialar que dentro de
la cifra de otros ingresos de explotaciéon de
2022, la compafia contabilizd como subven-
ciones a la explotacion un importe de 27 mi-
les de euros correspondientes a las iniciativas



“Formacion programada por las empresas” y
“Permisos individuales de formaciéon”, promo-
vidas por la Fundacién Estatal para la Forma-
cién en el Empleo (FUNDAE). Estas iniciativas
permiten a Grlnenthal disponer de un crédito
para la formacién de sus trabajadores y traba-
jadoras, que se hace efectivo mediante bonifi-
caciones en las cuotas de la Seguridad Social
que paga la compafiia.

En cuanto a los costes operacionales, el in-
cremento en los costes de aprovisionamiento
esta directamente relacionado con el aumen-
to en la cifra de negocio comentado anterior-
mente, ademés de un incremento en el precio
de los productos.

Por otra parte, la cifra de Gastos de Personal
de 2022, que incluye un importe de 907 mi-
les de euros de beneficios sociales para los
empleados y empleadas (planes de pensiones,
seguros, formacion y otros), ha disminuido res-
pecto a la del afio anterior debido a que en
2021 se reflejaron en la cuenta de resultados
los costes de las desvinculaciones comenta-
das en el apartado 6 de esta memoria.
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La cifra de otros gastos operacionales inclu-
ye en 2022 un importe de 276 miles de euros
(219 miles de euros en 2021) correspondientes
a donaciones.

Responsabilidad fiscal

El detalle de las contribuciones de Grinenthal
por el Impuesto de Sociedades Corriente y
Seguridad Social, en miles de euros, es el si-
guiente:

Impuestos 653 4.421

Seguridad Social 135,573 147,481

En el afio 2021 se produjeron diferencias tem-
porarias que incrementaron la base imponi-
ble fiscal del impuesto de sociedades, lo que
motivd un mayor pago del mismo. Una buena
parte de esas diferencias temporarias fueron
deducibles en 2022, produciendo el efecto
contrario, es decir, la disminucion en la base
imponible fiscal y en el pago del impuesto.

10.1 PUNTO DE CONTACTO
PARA CUESTIONES
RELATIVAS AL INFORME

Para cuestiones de tipo general sobre este in-
forme, pueden dirigirse a través de los siguien-
tes medios:

< Nuestra sede en Calle Doctor Zamenhof,
36, 28027, Madrid

+ 9130193 00

+ comunicacion.es@grinenthal.com

INFORMACION
COMPLEMENTARIA

10.2 VERIFICACION EXTERNA
INDEPENDIENTE

La informacion suministrada en esta Memoria
de Sostenibilidad ha sido validada externa-
mente por Triple Sustainability Espafia. Para
ello, se ha tenido acceso a toda la informa-
cion solicitada, se ha contado con los recur-
sos técnicos y humanos necesarios para su
verificacion, se han mantenido entrevistas con
los principales responsables de cada una de
las areas de Grlnenthal y se han realizado to-
dos los muestreos considerados necesarios
para el desempefio de nuestra labor.

La informacion contenida en la Memoria de
Sostenibilidad verificada y su elaboracion es
responsabilidad del Grinenthal. Triple Sustai-
nability Espafia actla como organismo verifi-
cador independiente de la informacion con-
tenida, comprobando la adecuacion de los
contenidos de la misma.
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Pagina 22;
Pagina 43

403-8 Cobertura del sistema de gestion de la salud
y la seguridad en el trabajo

403-9 Lesiones por accidente laboral

Pagina 43

403-10 Las dolencias y enfermedades laborales
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ESTANDAR GRI REVELACION

Formacién
y educacion

2016

Diversidad

e Igualdad de
Oportunidades
2016

discriminacion emprendidas
2016

Asociacion y estar en riesgo
Negociacion
Colectiva 2016

Trabajo Infantil
2016

UBICACION
GRI 404: 404-1 Promedio de horas de formacion al afio por empleado Pagina 44
404-2 Programas para desarrollar las competencias Pagina 44
de los empleados y programas de ayuda a la transicion
404-3 Porcentaje de empleados que reciben evaluaciones Pagina 44
periddicas de su desempefio y del desarrollo
de su carrera
GRI 405: 405-1 Diversidad de érganos de gobierno y empleados Pagina 36-37
405-2 Ratio entre el salario basico y la remuneracion -
de mujeres y de hombres
GRI 406: No 406-1 Casos de discriminacién y acciones correctivas Pagina 41
GRI 407: 407-1 Operaciones y proveedores en los que el derecho a la -
Libertad de libertad de asociacion y la negociacion colectiva podria
GRI 408: 408-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo Pagina 22
de casos de trabajo infantil
GRI 409: 409-1 Operaciones y proveedores con riesgo significativo Pagina 22

Trabajo de casos de trabajo forzoso u obligatorio
Forzoso

u Obligatorio

2016

GRI 410: 410-1 Personal de seguridad capacitado en politicas
Practicas o procedimientos de derechos humanos

en Materia

de Seguridad

2016

GRI 411: 411-1 Casos de violaciones de los derechos de los pueblos
Derechos indigenas
de los Pueblos

Indigenas 2016

MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD 2021-2022.@

ESTANDAR GRI REVELACION

Locales 2016

social de los

UBICACION

GRI 413: 413-1 Operaciones con programas de participacion de la P&gina 25-33
Comunidades comunidad local, evaluaciones del impacto y desarrollo

413-2 Operaciones con impactos negativos significativos -

-reales o potenciales— en las comunidades locales

GRI 414: 414-1 Nuevos proveedores que han pasado filtros de seleccion Pagina 23
Evaluacion de acuerdo con criterios sociales

414-2 Impactos sociales negativos en la cadena de suministro Pagina 21

proveedores

2016 y medidas tomadas

GRI 415: 415-1 Contribuciones Politicas
Politica
Publica 2016

GRI 416: 416-1 Evaluacion de los impactos de las categorias
Salud y de productos y servicios en la salud y la seguridad

Pagina 13; Pagina 21

seguridad del

cliente 2016 416-2 Casos de incumplimiento relativos a los impactos de las

categorias de productos y servicios en la salud
y la seguridad

GRI 417: 417-1 Requisitos de informacion y etiquetado de productos
Marketing y y servicios

Pagina 13

Etiquetado

2016 417-2 Incidentes de incumplimiento relativos a la informacion

y el etiguetado de productos y servicios

417-3 Incidentes de incumplimiento relativos
a las comunicaciones comerciales

GRI 418: 418-1 Reclamaciones fundamentadas
Privacidad relativas a violaciones de la privacidad del cliente
de los Clientes y pérdida de datos del cliente”

2016

Pagina 20
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INFORME DE VERIFICACION

La informaciéon suministrada en esta Memoria de Sostenibilidad ha sido validada externamente.
Para ello, se ha tenido acceso a toda la informacién solicitada, se ha contado con los recur-
sos técnicos y humanos necesarios para su verificacion, se han mantenido entrevistas con los
principales responsables de cada una de las areas de Grinenthal y se han realizado todos los
muestreos considerados necesarios para el desempefio de nuestra labor.

TRIPLE SUSTAINABILITY ESPANA, SL, ha realizado, a peticién de Griinenthal, una veri-
ficacion independiente de su memoria de sostenibilidad. El alcance de la verificacion
incluye el texto y los datos contenidos en el documento de referencia; no incluyendo
informacion o datos referenciados y no introducidos en el documento.

INDEPENDENCIA

La informacion contenida en la memoria de sostenibilidad verificada y su elaboracion
es responsabilidad de Grunenthal. TRIPLE SUSTAINABILITY ESPANA, SL, actia como
organismo verificador independiente de la informacién contenida, comprobando la
adecuacion de los contenidos de la misma.

METODOLOGIA

Para la realizacion del proceso solicitado, se ha empleado la metodologia y meca-
nismos de verificacion de acuerdo con los Estandares de Global Reporting Initiative
(2022) y considerando el GRI-1 de Fundamentos, GR-2 de Contenidos Generales y
GRI-3 de Temas Materiales, lo que incluye:

Revision de los documentos.
Comprobacion de los datos.

El equipo verificador ha estado constituido por personal de TRIPLE SUSTAINABILITY
ESPANA, SL, contando el mismo con los conocimientos, experiencia y cualificacion
necesaria para la realizacion de esta tarea. El personal de TRIPLE SUSTAINABILITY ES-
PANA, SL, dedicado a esta labor ha actuado con total independencia no existiendo
ningun vinculo que hubiera podido condicionar su trabajo, tanto durante su realiza-
cion como en la emision final del Informe de Verificacion.

CONCLUSION

Con base a la verificacion realizada, el equipo técnico de TRIPLE SUSTAINABILITY
ESPANA, SL, considera que la MEMORIA DE SOSTENIBILIDAD de Griinenthal propor-
ciona informacion cierta, estando verificada su trazabilidad y, a través de un proceso
de seleccion general, la veracidad de su contenido, por lo que la califica como “DE
CONFORMIDAD” nivel esencial.

Madrid, 30 de Junio de 2023

&

Maria José Garcia Lopez

TRIPLE SUSTAINABILITY UNIVERSIDAD REY JUAN CARLOS
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